Rationaliser les

communications des salles
de presse al'aide de Microsoft
Teams et CGl OpenMedia

|’accélération de la transformation

numeérique et le travail a distance
ont contraint les diffuseurs
partout dans le monde a adopter
des outils de communications

communs pour aider leurs equipes

de production a collaborer et a
partager des données a distance
et sur plusieurs canaux.

A cet égard, CGl OpenMedia, une suite compléte
de solutions pour les salles de presse, s'integre

a Microsoft Teams afin d’offrir une plateforme de
communication moderne et unifiée aux journalistes
ainsi qu’aux producteurs. Grace a cette plateforme
unifiée, les salles de presse peuvent relever les
défis liés aux flux de travaux découlant d’'une
augmentation des canaux de diffusion. La plateforme
s'occupe également de la collecte d’informations
et de la production a distance. De plus, elle
soutient les communications et la collaboration
grace aux fonctionnalités professionnelles et de
vidéoconférence suivantes.

Lancez des groupes de
conversations

Lintégration de Microsoft Teams a CGI OpenMedia
rend possible la création de groupes de conversation
entre journalistes et producteurs. Ces conversations
peuvent porter sur une seule histoire, plusieurs
sujets, ou simplement pour donner un apercu d’'un
projet. Les participants peuvent étre invités ou retirés
a tout moment. Chaque personne ajoutée recoit une
notification par Microsoft Teams. Les informations
échangées au sein d’un groupe de conversation sont
parameétrables en plus d’étre automatiquement mises
a jour (p. ex. pour rendre compte d’une approbation
ou d’une publication d’une histoire).

Suivez des groupes de
conversations

Avec Microsoft Teams, les utilisateurs peuvent
commenter et répondre a des groupes de conversations
et les suivre. Conséguemment, ces conversations
peuvent étre lues et modifiées dans n'importe quel objet
CGI OpenMedia. Les utilisateurs peuvent également créer
de nouveaux groupes de conversations a I'intérieur d’'un
canal Teams existant. Ainsi, tous les membres du canal
en seront informeés, et des décisions rapides pourront étre
prises en toute transparence au sein de I'équipe.

Intégration du client Web de
Microsoft Teams a CGl OpenMedia

CGI OpenMedia offre également a ses utilisateurs

un acces vers le client Web de Microsoft Teams par
Iintermédiaire d’une fenétre intégrée. Grace a cette
fonctionnalité, il n'est plus nécessaire de basculer entre
les différentes applications.de médias sociaux, dont la
possibilité d’effectuer une validation et une vérification a
la volée du contenu généré par les utilisateurs.



Avantages clés

Bien que Microsoft Teams se soit bien établie a titre
de plateforme de communication par défaut pour la
plupart des diffuseurs partout dans le monde, son
intégration a CGI OpenMedia offre aux journalistes

et aux producteurs un outil de communication unifié.

Celui-ci garantit un acces convivial a I'information,
sa transparence ainsi que son uniformité.

Mais encore, cette intégration aide les équipes
éditoriales a gérer et a organiser leurs communications
de maniere plus efficiente, méme lorsque celles-ci
sont physiquement éloignées et qu’elles travaillent sur
plusieurs histoires a travers de multiples canaux.

Les utilisateurs d’'un groupe de conversation
de Microsoft Teams peuvent personnaliser les
métadonnées qui s’y affichent, selon leurs besoins.
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Inners of the Toy Awards 2022 was judged by over 600 child testers, their parents and a team of expert judges.

Metadata from a story is used to initiate a chat in TEAMS

«+ Title of the story becomes title of the chat
« Chat-participants can be selected directly in OpenMedia
«  TEAMS chat is integrated in the OM story

e coire e Moaite sm aawes oxn umen 00

s Lancer des groupes de 2

conversations
O _ [ Q
. 5 Publier, répondre et :
@ OpenMEdla suivre des conversations ﬁ%&

Une communication
fiable, transparente et unifiee

A propos de Microsoft

Microsoft propulse la transformation numérique dans une ére marquée par les technologies intelligentes et
l'informatique en nuage. Sa mission est d’outiller chaque personne et chaque organisation sur la planéte a en faire
plus. Pour obtenir davantage d’information, visitez microsoft.com.

A propos de CGl

Fondée en 1976, CGl figure parmi les plus importantes entreprises de services-conseils en technologie de
I'information (T1) et en management au monde. Nous sommes guidés par les faits et axés sur les résultats afin

d’accélérer le rendement de vos investissements.

A partir de centaines de bureaux a I'échelle mondiale, nous offrons des services de conseil complets, adaptables
et durables en Tl et en management. Ces services s’appuient sur des analyses mondiales et sont mis en ceuvre a
I'échelle locale. Pour obtenir davantage d’information, visitez cgi.com.



