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_la force de l’engagement MC 

CONSULTER ET GÉRER AUTOMATIQUEMENT EN LIGNE TOUTES VOS 
DONNÉES RELATIVES À LA RÉGLEMENTATION REACH ET CE, TOUT AU 
LONG DE LA CHAÎNE D’APPROVISIONNEMENT 
Plus que jamais, la réglementation REACH* requiert la gestion d’une quantité accrue 
de renseignements sur les produits chimiques que votre entreprise fabrique et 
emploie, et sur leur utilisation sécuritaire. Reconnaissant votre besoin de 
communiquer efficacement à vos clients et fournisseurs les renseignements exigés 
par la réglementation REACH, de même que celui de gérer les données que ces 
derniers vous transmettent, CGI a mis au point la solution de communication de la 
chaîne d’approvisionnement REACHMate (« Supply Chain Communication ou 
SCC »). 

La solution SCC vous permet de consulter et de gérer automatiquement en ligne 
toutes les données relatives à la réglementation REACH tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement. SCC simplifie, par exemple, la manière dont vous suivez et 
communiquez les utilisations enregistrées de vos produits, conformément aux 
exigences applicables aux utilisateurs en aval de l’article 37 de la réglementation 
REACH. Cette solution, qui combine une interface utilisateur simple et sur mesure à 
un moteur de communication robuste, axé sur les règles, permet de recevoir et de 
gérer efficacement les renseignements exigés par REACH et de partager rapidement 
les données pertinentes avec les utilisateurs en aval (clients) et en amont 
(fournisseurs). 

*REACH, une réglementation de l’Union européenne sur l’utilisation de produits chimiques, est considérée 
comme étant la plus importante réglementation en son genre au monde. La loi traite de l’enregistrement 
(Registration), de l’évaluation (Evaluation) et de l’autorisation ou la restriction (Authorisation and 
Restriction) des produits chimiques (Chemical substances). La réglementation REACH est entrée en 
vigueur le 1 er  juin 2007, et elle exige l’enregistrement de quelque 30 000 substances chimiques 
actuellement utilisées. La loi fait porter à l’industrie, plutôt qu’aux organismes de réglementation, la 
responsabilité de fournir l’information adéquate sur les mesures de sécurité à adopter pour les substances 
chimiques. 

L’APPROCHE CGI 

CGI offre une gamme complète 
de services en TI et en gestion 
des processus d’affaires grâce 
à une connaissance 
approfondie des secteurs 
économiques et à des modèles 
de gestion novateurs qui aident 
les clients à atteindre leurs 
objectifs d’affaires. 

De l’optimisation des opérations 
et du rendement à l’amélioration 
du service à la clientèle et de 
l’avantage concurrentiel, les 
grandes organisations comptent 
sur les services d’intégration de 
systèmes et les services­ 
conseils en TI de CGI pour 
transformer leurs processus 
d’affaires et mettre en place des 
technologies émergentes. 
Grâce à une expertise de pointe 
en matière d’environnement, de 
santé et de sécurité et en TI, 
CGI peut vous aider à définir les 
stratégies et à évaluer, 
concevoir, développer et mettre 
en œuvre les meilleurs 
systèmes et processus de 
conformité REACH. 

Nous utilisons une approche 
flexible et sur mesure afin de 
fournir des services­conseils en 
matière de conformité REACH 
et des solutions en TI, conçus 
pour répondre aux besoins et 
aux objectifs d’affaires uniques 
de chaque client. Chacune de 
ces relations professionnelles 
s’appuie sur notre engagement 
envers la qualité et la 
responsabilisation. 

REACHMate 
Solution de communication de la chaîne



Business 
solutions 
through 
information 
technology ® 

www.cgi.com 

_experience the commitment TM 

Le défi demeurera bien réel 

La gestion de la communication tout au long de la chaîne d’approvisionnement 
conformément à la réglementation REACH constitue un défi de taille. La 
communication des renseignements requis aux clients et aux fournisseurs et la 
gestion des données reçues peuvent s’avérer une tâche considérable, coûteuse et 
qui monopolise du temps. 

Le défi de la communication de la chaîne d’approvisionnement demeurera bien réel 
durant toutes les étapes de la mise en place de la réglementation REACH. Les 
entreprises constateront probablement une hausse des activités de communication à 
chaque nouvelle date limite d’enregistrement, puisque les utilisateurs en aval 
reçoivent des documents eSDS présentant des scénarios d’exposition nouvellement 
définis. 

La solution SCC de CGI minimise les inconvénients et les coûts qu’occasionne la 
communication de la chaîne d’approvisionnement selon REACH afin d’assurer votre 
conformité totale à la loi. 

Les avantages de la solution REACHMate SCC de CGI 

La solution SCC offre les avantages suivants à votre entreprise : 

• Service à la clientèle proactif ­ La solution SCC vous permet d’offrir un soutien 
à la clientèle de qualité supérieure grâce à la communication rapide et proactive 
aux clients des renseignements sur l’utilisation enregistrée et la sécurité 
chimique. Une réponse rapide aux demandes de renseignements des clients 
vous permet non seulement d’assurer votre conformité à la loi, mais également 
de favoriser la fidélisation de votre clientèle. 

• Conformité ­ La solution SCC simplifie la collecte et la communication de 
données REACH au moyen d’un moteur de communication automatisé et axé 
sur les règles pour saisir et transmettre les données. La production de rapports 
exhaustifs permet aux entreprises de déceler les tendances et de vérifier l’état 
des demandes REACH, tout en gérant et en partageant efficacement les 
données requises pour demeurer conformes à la réglementation. 

• Avantage concurrentiel ­ La solution SCC vous permet non seulement de 
recevoir et de gérer les demandes de renseignements REACH, mais aussi d’en 
faire une analyse croisée en fonction des clients et des produits afin de prendre 
de meilleures décisions d’affaires et d’accélérer le délai de mise en marché. 

PROFIL DE L’ENTREPRISE 
Statistiques 
• Fondée en 1976 

• Environ 
26 000 professionnels dans 
16 pays 

• Plus de 100 bureaux dans 
le monde 

• L’une des plus grandes 
entreprises indépendantes 
de services en technologies 
de l’information et en 
gestion des processus 
d’affaires 

• Bourse de New York : GIB 
Bourse de Toronto : GIB.A 

Gamme complète de services 
• Services­conseils 
• Intégration de systèmes 

• Gestion des TI et des 
processus d’affaires 

• Plus de 100 solutions 
d’affaires exclusives 

Pour plus de renseignements 
• ehs@cgi.com 
• www.cgi.com/environment



TRADUCTION DE LA FIGURE 

Downstream User = Utilisateur en aval 
Registered Uses = Utilisations enregistrées 
Approved Uses = Utilisations approuvées (basées sur les demandes) 
Rejected Uses = Utilisations refusées (basées sur les demandes) 

REACHMate Supply Chain Communication = Communication de la chaîne 
d’approvisionnement REACHMate 
Features = Caractéristiques 
Web­based application = application Web 
Flexible reporting = production de rapports flexible 

Audit trail for Use Communications = piste de vérification pour les communications 
de l’utilisation 
Central Data Repository for: = référentiel de données central pour : 
Communications (e­mail, attachments) = communications (courriels, pièces jointes) 

Customer and Supplier information = renseignements sur les clients et les 
fournisseurs 
Product and Use information = renseignements sur les produits et les utilisations 

Supplier = Fournisseur 
Registered Uses = Utilisations enregistrées 
Approved Uses = Utilisations approuvées (basées sur les demandes) 
Rejected Uses = Utilisations refusées (basées sur les demandes) 

End User = Utilisateur final 
Affirmation of Registered Uses, or = Confirmation des utilisations enregistrées ou 
Requested Uses = Utilisations demandées


