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Canada — Un riche héritage

Fondée il y a 30 ans au Québec, CGl a progressivement étendu sa portée a I'ensemble du Canada et compte aujourd’hui parmi les
principaux employeurs et fournisseurs de services en Tl au pays. Au fil de sa croissance, CGI a toujours maintenu son engagement
a soutenir la transformation des entreprises et des gouvernements canadiens. En 2006, CGl a consolidé son leadership au sein
du marché grace au renouvellement et a I'obtention de nouveaux contrats et a I'acquisition de firmes spécialisées dans I'Ouest
canadien. CGI est aussi demeurée le chef de file de la prestation, sur le continent, de services de gestion des applications et des
technologies, comme en témoigne la mise sur pied de ses nouveaux centres dans les provinces de I'Atlantique. Ces centres sont venus
renforcer le modéle de prestation des services de CGl, qui vise a combiner de maniere optimale les services dispensés localement,
outre-frontiéres et outre-mer. Ayant interviewé plus de 1000 clients du Canada dans le cadre de ses processus de gestion certifiés
ISO 9001, CGI a obtenu une cote de satisfaction moyenne de 8,7 sur 10. Sur cette base, elle est déterminée a faire sa part pour

soutenir I'avancement du Canada et prévoit demeurer le leader du secteur canadien des Tl au cours des 30 années a venir.

CIRQUE DU SOLEIL

« Nous recherchions un fournisseur de services en Tl capable de
soutenir nos activités partout dans le monde. Il nous fallait un
vrai partenaire, aussi agile et rigoureux que nous. Nous savions
aussi que pour réaliser nos projets de croissance, nous aurions
besoin de nous appuyer sur des professionnels qui demeurent
toujours a la pointe du savoir technologique. Voila pourquoi
nous avons confié la réalisation de nos fonctions informatiques
a CGl, dans le cadre d'un contrat d’impartition de 10 ans. Nous
sommes confiants que cette décision s’avérera bénéfique pour

BOMBARDIER AERONAUTIQUE

« En 2003, quand nous avons décidé d’impartir plusieurs aspects
de la gestion et de I'exploitation de nos Tl au Canada, nous avons
choisi un partenaire de confiance : CGl, qui nous fournissait
certains services depuis 2000 et avec qui nous avions déja noué
des liens solides. Nos attentes ont été comblées. En plus d’offrir
d’excellentes possibilités de carriere a nos employés qui joignaient
ses rangs, CGl nous a procuré des économies substantielles et
une grande souplesse, tout en améliorant la qualité du service.
Pour nous, c’est un grand succeés! »

le Cirque du Soleil. »
ROBERT PROULX

Vice-président, Processus d'affaires et
Chef de la direction de I'information
Bombardier Aéronautique

DANIELLE SAVOIE

Vice-présidente de la gestion du savoir
et des technologies de I'information
Cirque du Soleil

Quelgues-uns de nos clients Secteurs cibles

D Secteur manufacturier
E Distribution et détail

Banque Nationale du Canada Innovaposte A Services financiers
Bell Canada Entreprises Manulife B Gouvernements et services de santé
Cott Pfizer C Télécommunications et services publics

10 provinces et territoires
Plus de 60 municipalités
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