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Équipe de direction

Serge Godin*
Fondateur et président exécutif  
du conseil

André Imbeau*
Fondateur, vice-président exécutif 
du conseil et secrétaire corporatif

Paule Doré
Conseillère au fondateur et président 
exécutif du conseil

Michael E. Roach*
Président et chef de la direction

David Anderson*
Vice-président exécutif et  
chef de la direction financière

André Bourque*
Vice-président exécutif et  
avocat en chef

Marinella Ermacora
Vice-présidente principale, 
Ressources humaines, leadership 
et développement organisationnel

Luc Pinard*
Vice-président exécutif,  
Technologies et qualité

Daniel Rocheleau*
Vice-président exécutif et 
chef de l’ingénierie d’affaires

CANADA

Hicham Adra*
Vice-président principal et directeur général, 
Ottawa et Innovaposte

John G. Campbell*
Vice-président principal et directeur général, 
Services aux entreprises de communication

William Clark
Vice-président principal, Ouest canadien

Jamie Holland
Vice-président principal, Toronto

Bernard Labelle
Vice-président principal, Québec

Craig Leech
Vice-président principal, 
Provinces de l’Atlantique

Eva Maglis*
Vice-présidente principale et directrice 
générale, Technologies et infrastructure

Claude Marcoux*
Vice-président principal et directeur général, 
Québec

Doug McCuaig*
Vice-président principal et directeur général, 
Ontario, provinces de l’Atlantique 
et Ouest canadien

ÉTATS-UNIS ET INDE

Donna Morea*
Présidente, États-Unis et Inde

S. Chandramouli
Vice-président, Exploitation, Inde

Jame Cofran
Vice-président principal,  
Services bancaires et marchés financiers

Robert Hannum
Vice-président principal, Secteur public
Centre et sud des États-Unis

Peter Ihrig
Vice-président principal, Secteur privé
Centre et sud des États-Unis

Michael Keating
Vice-président principal, Ouest des États-Unis

Paul Raymond*
Vice-président principal, Nord-est des États-Unis

Donna Ryan
Vice-présidente principale, CGI Federal

George Schindler*
Président, CGI Federal

Richard Schmitz
Vice-président principal, CGI Federal
Gestion des processus d’affaires

Nazzic Turner*
Vice-présidente principale et directrice générale
Centre et sud des États-Unis* Membre du Comité de gestion

Les assises de gestion de CGI forment l’armature de notre style de gestion. Elles guident 

nos manières de servir nos clients, d’interagir avec nos membres et de répondre aux attentes 

de nos actionnaires. Elles précisent aussi les moyens que nous prenons pour mesurer le 

degré de satisfaction de ces trois groupes, ce qui nous permet d’évaluer le succès de 

nos programmes, de prendre des mesures préventives s’il y a lieu et d’évoluer sans cesse, 

conformément à l’esprit d’amélioration continue qui a toujours animé CGI. 

Les assises de gestion de CGI nous aident à équilibrer le mieux possible nos réponses 

selon les besoins de tous nos groupes de partenaires. Elles forment le pivot de notre stratégie 

de croissance rentable.

Assises de 
gestion  
de CGI
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EUROPE ET AUSTRALIE

Joseph Saliba*
Président, Europe et Australie

Jose Carlos Rodriguez Arroyo
Vice-président, Sud de l’Europe

Klaus Elix
Vice-président principal, Centre de l’Europe

Dave Hudson
Vice-président, Australie

Pierre Turcotte
Vice-président principal et directeur 
général, France et sud de l’Europe

Claude Boivin b, c 

Administrateur depuis 1993
Président du Comité de régie d’entreprise, CGI 
Administrateur de sociétés

Bernard Bourigeaud
Administrateur depuis 2008
Administrateur de sociétés

Jean Brassard c 

Administrateur depuis 1978
Administrateur de sociétés

Claude Chamberland b 

Administrateur depuis 1998
Administrateur de sociétés

Robert Chevrier a, b 

Administrateur depuis 2003
Administrateur en chef, CGI
Président, Société de gestion Roche inc.

Thomas D’Aquino c 

Administrateur depuis 2006
Chef de la direction et président, 
Conseil canadien des chefs d’entreprise

Paule Doré
Administrateur depuis 1995
Conseillère au fondateur et président 
exécutif du conseil, CGI

Serge Godin
Administrateur depuis 1976
Fondateur et président exécutif  
du conseil, CGI

André Imbeau
Administrateur depuis 1976
Fondateur et vice-président exécutif du 
conseil, et secrétaire, CGI

David L. Johnston b 

Administrateur depuis 1995
Président du Comité des 
ressources humaines, CGI
Président et vice-chancelier, 
University of Waterloo

Eileen A. Mercier a 

Administrateur depuis 1996
Présidente du Comité de vérification 
et de gestion des risques, CGI
Administrateur de sociétés

Michael E. Roach
Administrateur depuis 2006
Président et chef de la direction, CGI

Gerald T. Squire a, c 

Administrateur depuis 2003
Administrateur de sociétés

Robert Tessier c 

Administrateur depuis 2003
Président du conseil, Gaz Métro inc.

a	� Membre du Comité de vérification et 
de gestion des risques

b	� Membre du Comité des ressources humaines
c	� Membre du Comité de régie d’entreprise

Conseil d’administration
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Rêve, mission, vision, valeurs, politiques de qualité, orientations et plans stratégiques

Régie d’entreprise, cadres de gestion, politiques de gestion des ressources humaines et financières et modèle organisationnel

Processus d’unité d’affaires Processus corporatifs

Cadre de gestion du partenariat client Cadre de  
gestion du partenariat 

membre

Cadre de  
gestion du partenariat  

actionnaireProposition Contrat Plan de gestion Livraison Clôture

Gestion  
des  

technologies

Gestion  
des  

applications

Intégration et 
développement de 

systèmes

Gestion des 
processus 
d’affaires

Plan de carrière 
et développement 

du leadership

Intégration

Évaluation 
de la performance 

Gestion  
des relations

Régie  
d’entreprise

Communications
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4

CMMI Level 5

Programme d’évaluation  
de la satisfaction  

client

Programme d’évaluation  
de la satisfaction  

membre

Programme d’évaluation  
de la satisfaction  

actionnaire




