IAM Oversikt

AM Oversikt ar en av flera tjanster frdn CGl inom omradet

Identitets- och Behdrighetshantering. IAM Oversikt ar en

grundlaggande  kartlaggning av  identitets-  och
behdrighetshantering i en organisation och ar ett lampligt
inledningssteg for att ta kontroll éver IAM-omradet. Oavsett
om malet &r att effektivisera IAM-omradet, eller att uppfylla
efterlevnad av regel- och lagkrav, ger IAM Oversikt en
startpunkt for hur man bor ga vidare. Efter genomford IAM
Oversikt erhdlls en dvergripande beskrivning av nulaget och
mognadsgrad tillsammans med prioriterade drivkrafter och
mal inom IAM-omradet. CGIs IAM Oversikt resulterar i en
anpassad plan och rekommendationer om mdjliga
fortsattningssteg for att na faststalld malbild.

EN LITEN INSATS — ETT STORT STEG FRAMAT!

Enligt den erfarenhet som finns inom CGl, finns det ett antal problem som
forhindrar att man kan fa en 6versiktlig bild 6ver IAM inom en organisation.
Nagra av de svarigheter man stoter pa ar:

e Man har en fragmenterad bild av IAM omradet och
vaga gemensamma mal
e Man far inte full utdelning av investeringar inom IAM-omradet

e  Svart att utvardera vad som &r ratt insats for att 6ka affarsnyttan och
effektiviteten

e Svart att fa involverade parter att forsta sina roller och ansvar

e Svart att fa involverade parter att arbeta tillsammans mot
gemensamma mal

e Svart att leva upp till lagkrav och krav p& regelefterlevnad

IAM Oversikt frAn CGI &r skapad utifrdn dessa erfarenheter for att 6ppna
processen att atgarda svagheter och problem inom IAM-omradet pa ett
genomtéankt och kostnadseffektivt satt.
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IAM OVERSIKT - LEVERERAR MERVARDE TILL ORGANISATIONEN

CGlIs utgdngspunkt &r att vél fungerande hantering av identiteter och ABOUT CGI
behdrigheter till stor del handlar om kontroll och styrning av involverade
parter och gréanssnitten mellan inblandade processer.
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En kritisk framgangsfaktor inom IAM &r att angripa omradet som helhet och
samla alla berorda parter (HR, bemanning, livscykelshantering av
information, system och resurser, verksamhet, informationssakerhet,
revision, IT) for att f4 dem att samverka tillsammans och arbeta pa ett
enhetligt satt mot ett gemensamt mal. Darfor ar de inledande stegen att:

e Forankra IAM som ett ansvarsomrade.

o Klargora roller och granssnitt mellan processer for alla inblandande
parter inom omradet.

e Skapa en Overgripande beskrivning av nuldget samt definierad
gemensam malbild utifrdn mognadsgrad, prioriterade drivkrafter och
ambitionsniva.

e Ta fram rekommendationer och en anpassad plan for vilka mdjliga
fortsattningssteg som finns for att 6ka affarsnytta och effektivitet
samt uppna battre kvalitets- och kostnadskontroll.

IAM OVERSIKT INNEHALLER FOLJANDE KOMPONENTER

CGI delar hantering av identiteter och behdérigheter i sex omraden och
analyserar dem utifrn foljande segment: Styrning och ansvar, organisation,
processer, information, IT-stéd och infrastruktur.
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Stora IAM-projekt tenderar att aldrig n& sina mal eller att 6éverhuvudtaget
avslutas. Darfor presenteras resultatet fran 1AM Oversikt i form av
rekommendationer och en anpassad plan for att ga& vidare. Syftet ar att mer
exakt kunna avgransa uppféljningsprojekt inom IAM-omradet for att snabbt
na signifikanta och matbara resultat, oavsett om det handlar om forbattrad
effektivitet, 6kad affarsnytta eller regeluppfyllnad mot lagar och andra krav.
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