Web2Print —
Verkkokauppa tuotteillesi

oiko kirjapaino myyda tuotteitaan netissa? Vaikka

perinteinen ammattitaitoinen asiakaspalvelu on aina

arvossaan, vastaus on kylla. Verkkokauppa yleistyy jo
hyvaé vauhtia ja sen varaan voidaan rakentaa menestyvia
palvelumalleja. On vain tunnistettava asian vaatimat haasteet
tuotteistukselle ja jarjestelmaratkaisuille.

Olemme kehittédneet kayttodsi tyylikkaan, myyvan kauppapaikkasovelluksen. Sen
avulla voit tarjota asiakkaallesi mahdollisuuden tehda tilauksensa suoraan
toiminnanohjausjarjestelmaan katevasti.

Kauppapaikka kaynnistyy esimerkiksi yrityksesi kotisivulta ja sen tuotevalinnat,
tiedot ja ulkoasu ovat vapaasti muokattavissa yrityksesi tarpeiden ja
visuaalisen ilmeen mukaisiksi. Se kattaa sek& asiakaskohtaisten
varastotuotteiden myynnin, etta yksilollisten tyétilausten tekemisen. Asiakas voi
tehda tarvittaessa myds tarjous- tai yhteydenottopyynnon ja seurata tilauksiensa
etenemista.

TUOTETILAUS

Sovellukseen luodaan perustiedoilla selkeat valinnat, joilla ostaja kuvaa
tarvitsemansa tuotteen. Muutaman napaytyksen jalkeen kayttaja néakee hinnan ja
muut tuotetiedot ja voi lahettad tilauksen. Tarvittaessa lahetetaén tydn aineisto
painoon. Taman jalkeen myyjayritys vahvistaa tilauksen.

Ostaja voi seurata madritellyilla oikeuksilla tilauksiensa etenemista ja toimitusta.

VARASTOTUOTTEET

Kauppapaikka tarjoaa mahdollisimman katevan tavan tehda asiakaskohtaisien
tuotteiden tilauksia ja kotiinkutsuja. Tuotteiden saldot ja tehdyt tilaukset ovat
nahtavilla reaaliaikaisesti.

ASIAKKAAT

Ensivaiheessa kauppapaikkasovellus on tarkoitettu tunnistetuille kayttajille mutta
tuote soveltuu myos kuluttaja-asiakkaiden kayttéon.

ERP-YHTEYS

Kauppapaikkasovellus on jarjestelmériippumaton. Sen sovittaminen yrityksen
tarpeisiin tehdéén omilla tydkaluilla. Sovellus osaa vaihtaa tietoja ERP-jarjestelméan
kanssa vakioidulla XML-sanomilla. Valmiit yhteydet on rakennettu G10- ja eGD-
jarjestelmiin.

CGl tarjoaa palveluja IT:n ja liiketoimintaprosessien kehittamisen tueksi. Konsultoimme asiakkaitamme
liketoiminnan kehittdmisessa, integroimme tietojarjestelmia ja olemme asiakkaidemme ulkoistuskumppani.

Meita on 68 000 asiantuntijaa yli 40 maassa. Asiakaskeskeinen toimintamallimme takaa sen, etté asiakkaidemme
kaytdssa on pysyva, omistautunut ja joustava tiimi, joka vastaa toiminnasta paikallisesti, lahella asiakasta.
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