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AVANTAGES

Performance améliorée

Soutien continu du fournisseur
Défaillances corrigées

Conforme aux normes de l'industrie

TROIS ELEMENTS QUI ASSURENT
UNE MISE A NIVEAU
TRANSPARENTE

« Evaluation des exigences

« Elaboration d’un plan de transition
détaillé

e Soutien apres la mise a niveau
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Mise a niveau de la base de données

ALORS QUE LA TECHNOLOGIE EVOLUE ET QUE LES EXIGENCES DES ENTREPRISES
CHANGENT. LES LOGICIELS DE GESTION DE BASES DE DONNEES (LGBD) DOIVENT
SUIVRE LA CADENCE.

Une mise a niveau réussie repose sur un processus hien géré et exécuté de fagon a respecter les
exigences de vos clients internes et externes, et selon une stratégie efficace personnalisée aux
besoins de votre organisation. Le cycle de vie de la version d'un LGBD est d'environ 20 mois et
comprend souvent une série de correctifs entre deux versions principales.

Risques

Une mise a jour du LGBD mal planifiée reposant sur une stratégie de mise en ceuvre inadéquate
peut produire des impacts négatifs pour votre entreprise :

o Temps d'arrét inacceptables ou pertes de données pour vos opérations;

¢ Couts additionnels de soutien et de maintenance pour des modifications non prévues a apporter
aux logiciels qui soutiennent votre entreprise;

o Retour a la version précédant la mise a niveau en raison d'une incompatibilité avec un logiciel
d'interface;

o Niveaux de performance ne respectant pas vos niveaux de service.

Avantages

Une stratégie judicieuse de mise a niveau du LGBD assure une mise a niveau transparente et
toute en douceur, et procure des avantages non négligeables :

¢ Meilleure performance de la base de données puisque I'application en place utilise les
caractéristiques et les fonctionnalités de la plus récente version;

o Soutien continu du fournisseur du LGBD a jour;

o Défaillances corrigées de la version antérieure du LGBD;

o Possibilité d'acquérir plusieurs logiciels d'application exclusifs a la plus récente version;

o Correctifs de sécurité a jour conformes aux normes de sécurité de I'industrie.

Notre approche

Notre entente de mise & niveau est congue pour coexister avec les ressources de vos applications
et bases de données afin de minimiser les risques de la transition et les interruptions de vos
opérations. Notre méthode éprouvée couvre toutes les activités, de I'analyse des besoins de vos
clients a la planification des actions requises en passant par la mise a niveau, et comprend tous
les tests nécessaires.

Notre engagement

A CGl, nous croyons en la mise en ceuvre de technologies qui transforment les environnements de
I'entreprise de nos clients; nous comprenons les réalités de leur entreprise et nous avons le savoir-
faire et les solutions nécessaires pour les aider a atteindre leurs objectifs.

Pour plus de renseignements, communiquez avec nous a l'adresse suivante ; info@cgi.com.
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