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_la force de l’engagement MC  

Vérification de l’état de santé des bases de données 

À MESURE QUE LES SYSTÈMES GRANDISSENT ET SE COMPLEXIFIENT, 
LEURS PERFORMANCES DEVIENNENT DE PLUS EN PLUS IMPORTANTES. UN 
PROBLÈME DE PERFORMANCE NON DÉTECTÉ PEUT ENTRAÎNER DES 
PANNES COÛTEUSES, METTANT EN PÉRIL LES DONNÉES VITALES DE 
VOTRE ORGANISATION. 

CGI offre une gamme de services permettant d’établir l’état de santé de vos bases 
de données. La méthodologie éprouvée de CGI mesure la performance de vos bases 
de données en ce qui concerne la disponibilité, la performance, la planification de la 
capacité et la sécurité.  

Pour que vos bases de données fonctionnent à leur potentiel maximal, il faut adopter 
une approche de surveillance proactive. Des contrôles réguliers de l’état de santé 
fourniront une vision globale de la stabilité de vos bases de données et permettront 
de relever les problèmes potentiels et d’éliminer les goulets d’étranglement. 

La vérification de l’état de santé débute par une analyse de la base de données, de 
la configuration du système opérationnel et de la couche applicative. Nos experts 
certifiés étudient ces trois strates pour comprendre l’environnement et relever tous 
les problèmes susceptibles de nuire à la stabilité et à la performance. Les résultats 
sont présentés dans un rapport final personnalisé pour refléter vos besoins. 

L’établissement du bilan santé portera sur six éléments :  

• Revue et analyse de la configuration de la base de données  
• Revue de la configuration des logiciels de la base de données 
• Revue et analyse du système opérationnel 
• Revue de l’équipement informatique 
• Revue de la performance de la base de données  
• Revue des registres et fichiers de traçabilité  
Le rapport final de l’état de santé présente les résultats de façon conviviale et claire 
pour le client, à l’aide d’un système de cartes de pointage utilisant des codes de 
couleur. Les éléments nécessitant une intervention immédiate sont identifiés et 
accompagnés de recommandations spécifiques permettant une résolution rapide. 

Notre engagement 

À CGI, nous croyons que l’implantation de technologies peut transformer 
l’environnement d’affaires de nos clients. Nous comprenons la réalité de nos clients, 
et nous avons l’expertise et des solutions pour les aider à poursuivre leurs objectifs.  

Pour plus d’information, contactez-nous à : info@cgi.com. 

AVANTAGES 

Réduction des coûts 

• La vérification proactive de 
l’état de santé de vos bases 
de données vous aidera à 
prévenir les pannes 
coûteuses et indésirables  

Optimisation de la 
performance 

• L’identification des zones à 
risque et l’implantation de 
solutions appropriées 
rendront vos bases de 
données plus stables, 
durables et faciles à soutenir 
et à entretenir.  


