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La satisfaction des clients est
au premier plan des activités de
CGl. Depuis plus de 30 ans,
nous sommes solidaires de nos
clients et nous les aidons a
relever les défis qu'ils
rencontrent en leur offrant des
services de qualité. Figurant
parmi les chefs de file du
secteur des services en Tl et en
gestion des processus
d'affaires, CGI regroupe environ
26 000 professionnels ceuvrant
a partir de plus de 100 bureaux
dans le monde.

Reconnue comme partenaire de
premier choix d’Oracle, Certified
Advantage Partner), CGI fait
partie des organisations
prédominantes dans les
services reliés a la technologie
Oracle et au progiciel E-
Business Suite.

CGI met toute la force de son
engagement au service de vos
objectifs d’affaires. Nous
voulons vous aider a les
atteindre en développant des
solutions qui offrent le meilleur
rendement possible. Pour y
parvenir, nous utilisons une
approche de partenariat grace a
laquelle nous pouvons nous
adapter a vos besoins
spécifiques.
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Nos services Oracle

LA FORCE D’'UNE EQUIPE GAGNANTE

Utilisez la puissance de I'équipe CGI pour atteindre vos objectifs en matiére
d’applications d’affaires : réduction des colts d’exploitation, processus de gestion
plus efficaces et accés immédiat a des données complétes et intégrées.

Les services Oracle de CGl offrent de grandes capacités en matiére de planification,
de développement, d’'implantation, d’exploitation, de maintenance et d’amélioration
continue de votre progiciel Oracle. Nos spécialistes proposent une gamme étendue
de services Oracle, incluant :

e limplantation de 'ensemble des solutions Oracle :
> E-Business Suite
> Collaboration Suite
>gestion des bases de données
>outils de développement
> serveur d’applications
> intelligence d’affaires

la planification et la conception sur mesure d’applications Oracle ;

'impartition (hébergement, DBA, soutien applicatif et amélioration) ;
e |a mise a niveau.

Nous menons a bien les projets d’'implantation et d’'intégration Oracle en combinant
notre cadre de gestion exclusif certifié ISO 9001 avec les méthodologies AIM et CDM
d’Oracle. Ces méthodologies éprouvées assurent la qualité des analyses et des
activités de réingénierie nécessaires a une implantation réussie. CGI porte une
attention particuliére a la gestion du changement liée a la mise en place de votre
solution intégrée. L’expérience des professionnels de CGI vous guide vers I'atteinte
de vos objectifs d’affaires, dans le respect de votre budget et de vos échéanciers.
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UN PARTENAIRE DE PREMIER CHOIX NOS CLIENTS
CGl regroupe I'un des plus important Centre d’expertise Oracle avec ses Quelques-uns de nos clients :
professionnels chevronnés qui comprennent les enjeux de votre industrie et ¢ Banque Laurentienne

s’appliquent a satisfaire vos besoins spécifiques. CGl a créé des solutions Oracle sur ¢ Banque Nationale
mesure dans les secteurs suivants : services publics, télécommunications, banques,

Bell Canada
assurances, manufacturier, distribution et détail. *

e Bombardier

e Centre de distribution de
Médecine Vétérinaire

Nous nous engageons a fournir des solutions d’affaires performantes qui répondent a
vos préoccupations, respectent les grandes tendances de votre domaine et sont
conformes aux normes d’excellence les plus élevées.

¢ Dinec
L'offre de service Oracle de CGl repose sur de grandes compétences en intégration et Disques Amérique
en exploitation de systémes. Notre vision va au-dela des technologies Oracle. Ainsi, « Essilor

nous utilisons notre expertise en ingénierie de systémes, en conception, en
développement et en implantation pour nous assurer que votre solution Oracle
fonctionne parfaitement. En choisissant CGl comme partenaire Oracle, vous profitez
de la puissance des avantages concurrentiels que nous offrons :  Gouvernement du Canada
e Gouvernement du Québec

e Fédération des Caisses
populaires Desjardins

e un fournisseur unique pour le développement, I'implantation et le soutien de vos

applications Oracle ; * Hafner

e une expertise de pointe des technologies Oracle ; * I\H/l)./dt:ol-.Quebec
¢ Michelin

e des solutions adaptées a votre entreprise ;

o o Natrel

e une approche orientée client ; o New York State Insurance

e I'expérience des projets d’envergure ; Fund

e la connaissance de nombreuses industries ; * Novatech

e ['accés au marché global. * S.IO Tinto Alcan
e Sico

Un partenariat d’affaires avec CGI peut vous conduire bien au-dela de I'implantation s
o Téléglobe

fructueuse d’'un systéme Oracle. Nous pouvons vous offrir un éventail complet de

services : hébergement d’applications, soutien technique et applicatif, cela 365 jours * Ville de Laval

par année, 24 heures sur 24. Comptez sur CGI pour assurer le succés de votre * Ville de Longueuil
investissement Oracle ! ¢ Ville de Montréal
CGl et Oracle : vos partenaires de choix pour conduire votre entreprise vers une » Ville de Sherbrooke

performance gagnante.

www.cgi.com



