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A CGl protege os Dados Pessoais que Trata e trabalha em estreita
colaboragdo com os seus clientes e Fornecedores para enfrentar os
desafios do cenario normativo de protecdo de dados em constante evolucéao.

Mantemos esta Politica de Privacidade de Dados que detalha os nossos principios, normas e praticas
de privacidade e a forma como protegemos todos os Dados Pessoais nas nossas operagdes, quer
Tratemos os Dados Pessoais para nossas proprias finalidades ou para as necessidades dos nossos
clientes.

Os termos em maiulsculas sao definidos no Anexo 1 do presente documento.
Principios

Como organizagao global de servigos de consultoria de Tl e de negécio, a CGl estda empenhada em
manter niveis de prote¢do de Dados Pessoais alinhados com as melhores praticas, a Legislacéo de
Protecéo de Dados Aplicavel e as obrigagdes contratuais da CGl.

A CGl recolhe e/ou utiliza os Dados Pessoais para as suas proéprias finalidades.

A CGI pode também Tratar Dados Pessoais por conta e mediante instrugbes de um cliente, incluindo as
medidas técnicas e organizativas necessarias para evitar a destruicdo, a perda, a alteracao, a
divulgagao ou o acesso acidental ou ilicito aos Dados Pessoais. Qualquer compromisso relativo a estas
responsabilidades e medidas deve ser expressamente refletido em quaisquer acordos celebrados entre
a CGl e os nossos clientes.

A proposta de valor da CGl inclui a protegao de dados e a prevencao da exposicao dos dados a riscos.
A CGl orienta e assiste os seus clientes na gestao e prote¢do dos seus Dados Pessoais para cumprir
os requisitos de conformidade. Mediante instrugcdes do cliente, a CGl implementara medidas de
seguranca eficazes para salvaguardar os Dados Pessoais e evitar violagdes de dados.

Ambito de aplicacio e conformidade

Esta Politica de Privacidade de Dados é parte integrante do Management Foundation da CGl e é
vinculativa para todas as Entidades Juridicas e empregados da CGl ("Associados CGI"),
independentemente da sua localizagao, bem como para os Fornecedores contratados pela CGI. Na
medida do permitido por lei, qualquer violagdo desta Politica de Privacidade de Dados pode resultar em
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acdes administrativas e/ou disciplinares por parte da CGl (incluindo sangdes pecuniarias, suspenséo ou
despedimento).

Os Associados CGI reconhecem estes requisitos e confirmam anualmente a aceitacdo desta Politica de
Privacidade de Dados como parte do seu compromisso com o Cédigo de Etica. Para além desta Politica
de Privacidade de Dados, os Associados CGIl devem também cumprir outras obrigacdes de

confidencialidade e protegcédo de dados, incluindo as estabelecidas na Legislagdo de Protegdo de Dados

Aplicavel, nos seus contratos de trabalho, nas regras do Management Foundation da CGl e/ou nas

instrugdes dos clientes.

Qualquer Fornecedor que Trate Dados Pessoais por conta da CGl é obrigado a implementar medidas
técnicas e organizativas adequadas para garantir a conformidade com os principios e requisitos desta
Politica de Privacidade de Dados. Quando a CGl Trata Dados Pessoais por conta de um cliente,
quaisquer compromissos contratuais ou outras obrigacées da CGI para com o seu cliente tém de ser
transmitidos a todos os Fornecedores envolvidos. Qualquer compromisso ou obrigagao deve ser
expressamente refletido nos acordos celebrados entre a CGl e os Fornecedores.

Que categorias de Dados Pessoais sao Tratadas pela CGI no
ambito das suas atividades?

Sujeito a Legislagédo de Protegdo de Dados Aplicavel, a CGl e qualquer Fornecedor podem Tratar a
seguinte lista ndo exaustiva de categorias de Dados Pessoais:

Dados demograficos
e informacgoes sobre a vida
privada

(por exemplo, idade, sexo,
carateristicas fisicas, data de
nascimento, domicilio, estado
civil, afiliagoes, preferéncias,

interesses)

Localizagao, inicio de
sessao, trafego
e rastreio
(por exemplo, endereco IP,

impressao digital do navegador,
registos de sessao)

Econémicos e financeiros

(por exemplo, niumero de conta,
saude financeira, agdes, situagao
fiscal, salario, transagdes
financeiras)

Dados Pessoais Sensiveis

(por exemplo dados biométricos,
informagdes de saude)

Identidade e informacgdes de
contacto

(por exemplo, nome, endereco
eletronico, nimero de telefone,
fotografia, nacionalidade,
numeros de CC e de passaporte)

Vida profissional e
informagdes comerciais

(por exemplo, empregador,
departamento, titulo do emprego,
historial profissional,
desempenhos, entrevistas,
diplomas e certificagbes)
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Estas categorias de Dados Pessoais dizem respeito a seguinte lista ndo exaustiva de individuos:

Candidatos a emprego, estagiarios e estudantes,

Associados CGl e antigos empregados da CGI, bem como os seus familiares,
Empregados e antigos empregados dos clientes e seus familiares,

Pacientes, cidadaos ou clientes do cliente,

Empregados e clientes de potenciais clientes,

Visitantes de sitios Web CGl,

Acionistas,

Empregados e freelancers de Fornecedores.

Estao disponiveis informacdes mais pormenorizadas nos avisos de privacidade relevantes.

Com quem é que a CGl partilha os seus Dados Pessoais?

Como parte das suas operacées, a CGl pode divulgar Dados Pessoais a Entidades Juridicas da CGl,
clientes e potenciais clientes, Fornecedores e/ou outros terceiros (incluindo bancos e consultores
financeiros, consultores externos e auditores), bem como a autoridades administrativas, judiciais ou
governamentais, agéncias estatais ou organismos publicos, de acordo com a Legislacdo de Protecéao de
Dados Aplicavel.

Como é que a CGI protege os Dados Pessoais Tratados para as
suas proprias finalidades?

A CGl é responsavel pela protegdo de quaisquer Dados Pessoais
Tratados no ambito das suas operagcoes

Como resultado, os Associados CGIl cumprem os seguintes principios fundamentais:

I 01 Transparéncia, lealdade e licitude I 02 Limitagao das finalidades

Os Dados Pessoais sao Tratados de forma Qualquer Tratamento de Dados Pessoais é
licita, leal e transparente em relacéo ao precedido da identificacao das finalidades
individuo, de acordo com os requisitos desta especificas desse Tratamento, que devem ser
Politica de Privacidade de Dados. A CGl explicitas e legitimas e estarem em

fornece informacgdes detalhadas sobre o conformidade com o que seria razoavelmente
Tratamento de Dados Pessoais aos individuos esperado por um individuo.

relevantes, num formato facilmente
compreensivel e acessivel, através de avisos
de privacidade.
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I 03 Minimizagao de dados

Os Dados Pessoais s6 sao recolhidos e
utilizados na medida do necessario para
cumprir as finalidades para as quais sao
Tratados. Os Dados Pessoais devem ser
adequados, pertinentes e limitados ao
estritamente necessario em relagao a essas
finalidades.

| 04 Exatidio

Os Dados Pessoais recolhidos devem
permanecer exatos e atualizados. Devem ser
tomadas medidas razoaveis para garantir que
quaisquer Dados Pessoais inexatos sejam
apagados ou retificados sem demora, incluindo
através de opcodes de self-service para os
individuos. Devem ser disponibilizados meios
adequados para que os individuos informem a
CGlI de qualquer alteracédo aos seus Dados
Pessoais.

I 05 Limitagao de conservagao

Os Dados Pessoais nao devem ser
conservados por mais tempo do que o
estritamente necessario para atingir a
finalidade para a qual foram recolhidos.
Consequentemente, a CGI deve determinar o
periodo de conservacgao de dados necessario,
de acordo com o Programa de Gestao
Documental da CGI e a Legislagao de Protecao
de Dados Aplicavel.

I 06 Integridade e confidencialidade

Devem ser implementadas medidas técnicas e
organizativas adequadas, tal como prescrito no
Enterprise Security Management Framework
(ESMF) da CGil, para proteger contra o
acesso e/ou Tratamento ilicito de Dados
Pessoais.

Com que fundamento juridico é que a CGI Trata os Dados
Pessoais para as suas proéprias finalidades?

Geralmente, a CGI pode Tratar Dados Pessoais nas seguintes circunstancias:

@ Quando a CGl precisa de cumprir uma obrigacgao legal

@ Quando for necessario para a execugio de um

contrato com um individuo.

@ Quando a CGI tem um interesse legitimo em fazé-lo

no ambito das suas atividades.

Em algumas ocasides, pode
ser necessario que a CGl
Trate Dados Pessoais para
proteger os interesses dos
individuos ou com o
consentimento prévio dos
mesmos.

Dados Pessoais Sensiveis Tratados para as finalidades proprias

da CGl

A CGI nao Tratara Dados Pessoais Sensiveis a ndo ser que se verifique uma das seguintes condigoes:
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O individuo deu o seu consentimento
prévio, ou

O tratamento é necessario para efeitos de
cumprimento das obrigacdes e para
exercer direitos especificos da CGl ou do
individuo no dominio do emprego, da
segurancga social e da proteg¢ao social,

ou

Se o individuo ndo puder dar o seu

O Tratamento é essencial para efeitos de
declaragao, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial, exceto se
individuo em causa tiver um interesse
legitimo superior que impecga o
Tratamento desses Dados Pessoais
sensiveis, ou

O Tratamento € expressamente permitido
pela Legislac&o Local.

consentimento (por exemplo, por razdes
médicas), o Tratamento é necessario
para proteger os interesses vitais do
individuo ou de outro individuo, ou

O Tratamento é necessario no contexto
da medicina preventiva ou do diagndstico
meédico por um profissional de saude ao
abrigo da Legislagao Local, ou

O individuo ja divulgou expressamente os
Dados Pessoais Sensiveis em causa no
dominio publico, ou

Como é que a CGI protege os Dados Pessoais dos clientes

Quando a CGI Trata os Dados Pessoais dos clientes, assegura que 0S
Dados Pessoais sado Tratados exclusivamente para as finalidades
definidas pelo cliente e de acordo com as instrugées escritas do cliente,
incluindo no que respeita a duracéo, estabelecidas nos termos e
condi¢cbes acordados entre a CGl e o cliente.

O cliente é o unico responsavel por garantir que existe um fundamento juridico valido para o Tratamento
efetuado pela CGI e que as instrucdes dadas a CGl relativamente ao Tratamento estdo em conformidade
com a Legislacdo de Protecdo de Dados Aplicavel, incluindo o periodo de conservagao a aplicar. No
entanto, a CGl informara prontamente o cliente se, na sua opinido, tais instrugdes violarem a Legislagao de
Protecéo de Dados Aplicavel.

Salvo instru¢des em contrario do cliente, a CGl aplicara (como minimo) a linha de base de seguranca da
CGil, conforme prescrito no Enterprise Security Management Framework (ESMF) da CGI. Qualquer desvio
a esta linha de base requer revisdes de risco relevantes e a aprovagao das equipas de Privacy e
seguranga da CGl, de acordo com as regras do Management Foundation da CGlI.

A CGl, sujeita as condigbes financeiras, técnicas e organizativas acordadas por escrito, prestara
assisténcia razoavel ao cliente para o apoiar no cumprimento das suas obriga¢des ao abrigo da Legislagao
de Protec&o de Dados Aplicavel.
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Protecao de dados desde a concecao e por defeito

Para garantir que os principios definidos nesta Politica de Privacidade de Dados s&o efetivamente
considerados quando a CGI Trata Dados Pessoais, a CGl identificara e abordara as restricbes de protecao
de dados no inicio de qualquer novo projeto interno ou oportunidade de cliente, de modo que os principios
aqui contidos sejam refletidos na concecao do projeto e adequadamente implementados. A CGI
implementou, portanto, processos de revisdo de Privacidade e Seguranga de Dados, bem como um Cédigo
de Pratica de Protecdo de Dados por Concegéo e varias politicas (por exemplo, Uso Responsavel de
Dados, Uso Responsavel de Inteligéncia Artificial e Uso Responsavel de Tecnologia em Nuvem) aplicaveis
a todos os projetos internos da CGl e oportunidades de clientes que envolvam o Tratamento de Dados
Pessoais e auxiliem cada Associado CGI na andlise e abordagem dos riscos de privacidade e protecdo de
dados.

De acordo com a Legislacédo de Protecao de Dados Aplicavel, a CGI efetuara uma avaliacdo de impacto
sobre a protecdo de dados para todos os projetos internos da CGl em que a atividade de Tratamento de
Dados Pessoais possa resultar num risco elevado para os direitos e liberdades dos individuos e
determinara quaisquer medidas corretivas a implementar para garantir que os riscos sao mitigados.

Ll |

d

A equipa de Privacy da CGIl revé e aprova os aspetos de privacidade e
protecao de dados das propostas e/ou servigos desenvolvidos para os
clientes, bem como de qualquer Propriedade Intelectual da CGl ou
novo projeto interno, tal como definido no Management Foundation da
CGl. O Associado CGI responsavel pela solugao, servico e/ou projeto

\\
>
mantém provas de conformidade com os requisitos de aprovagao da , A
equipa de Privacy da CGl. /‘ k\s

Quais sao os direitos dos individuos e como podem ser exercidos?

Os direitos dos individuos sobre os seus Dados Pessoais diferem de um pais para outro. A CGI atua em
conformidade com a Legislagdo de Protegdo de Dados Aplicavel.

Dependendo das jurisdigdes, a Legislacao de Protecdo de Dados Aplicavel pode conferir aos individuos os
seguintes direitos:

» Ter acesso aos seus Dados Pessoais e as informagoes sobre a forma como sao Tratados,

» Solicitar a retificagdo ou 0 apagamento de quaisquer Dados Pessoais inexatos ou incompletos que
Ihe digam respeito,

* Revogar o consentimento ou opor-se, por motivos legitimos, ao Tratamento dos seus Dados
Pessoais, exceto se esse Tratamento for imposto por lei,

» Solicitar restricbes ao Tratamento quando os Dados Pessoais ja ndao forem exatos ou necessarios,
ou quando o Tratamento for ilicito,

* Nao ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base no Tratamento
automatizado, incluindo a defini¢gdo de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o
afete significativamente de forma similar,
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« Receber os seus Dados Pessoais num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica,
e
* Nomear um individuo para exercer os seus direitos apds a sua morte ou incapacidade.

Os individuos que pretendam exercer estes direitos e/ou obter informagdes sobre o Tratamento dos seus
Dados Pessoais podem enviar um pedido conforme indicado na secg¢ao "Questdes, pedidos e recursos”
abaixo.

Quando a CGI Trata Dados Pessoais para as Quando a CGI Trata os Dados Pessoais dos
suas proprias finalidades: A CGl comunica clientes: Se a CGl receber uma reclamacgao ou
qualquer retificagado ou eliminagdo de Dados pedido de individuos que pretendam exercer os
Pessoais ou restricdo de Tratamento efetuada seus direitos, a CGl comunicara prontamente
de acordo com a Legislacao de Protegéo de todas as informacbes relevantes ao cliente e
Dados Aplicavel a cada destinatario a quem os indicara expressamente ao individuo que é da
Dados Pessoais tenham sido divulgados, exceto responsabilidade do cliente dar resposta a essa
se tal se revelar impossivel ou implicar um reclamacéao ou pedido. A CGl s6 é responsavel
esfor¢co desproporcionado. A CGl garante que pelo processamento das reclamacdes ou
processa os pedidos sem demora injustificada, pedidos de acordo com as instrucdes do cliente.

de acordo com o processo da CGl sobre o
exercicio de direitos dos individuos.

Como é que a CGI gere as violagoes de Dados Pessoais?

A CGlI tem um processo de resposta e gestdo de incidentes de seguranga maduro e baseado em
normas, concebido para lidar com todas as fases de um incidente de seguranga, incluindo incidentes
com impacto na privacidade e protecido de dados. As responsabilidades dos Associados CGl estao
claramente definidas a todos os niveis. Os padrdes de avaliacao e priorizagao de incidentes sao
seguidos para garantir niveis de envolvimento apropriados e resolu¢ao oportuna.

Os registos de incidentes sdo mantidos e comunicados a administracao sénior da CGl, conforme
necessario. Todos os incidentes séo geridos através do Centro de Operagdes de Seguranga Global
(GSOC) da CGl, onde, em permanéncia 24x7, profissionais altamente treinados dao resposta a
incidentes e coordenam os esfor¢os de resposta. A equipa de Privacy da CGl € imediatamente
envolvida no processo de gestdo de incidentes sempre que se suspeite ou se saiba que estao
envolvidos Dados Pessoais.

Se a CGl acreditar, de forma razoavel, que ocorreu uma violagao
seguranga que provocou, de modo acidental ou ilicito, a
destruicdo, a perda, a alteracao, a divulgagéo ou o acesso, nao
autorizados, a Dados Pessoais transmitidos, conservados ou
sujeitos a qualquer outro tipo de Tratamento, a CGI enviara uma
notificagdo de incidente de seguranga e atualizagdes de estado a
Autoridade de Protegcdo de Dados competente, individuos e/ou
clientes (conforme o caso), de acordo com a Legislagao de
Protecao de Dados Aplicavel, bem como com as regras do
Management Foundation da CGl.
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Da mesma forma, no caso de uma violacdo de Dados Pessoais ser identificada por um Fornecedor
contratado pela CGI, o Fornecedor deve informar a CGl conforme acordado no contrato em vigor e de
acordo com a Legislacao de Protecido de Dados Aplicavel.

Comunicacao e formacgao

A CGI promove continuamente uma cultura de protecao de dados na sua organizacéo. A CGI
implementa um programa anual de aprendizagem sobre privacidade e prote¢cado de dados, atualizado
regularmente para refletir as alteragdes tecnoldgicas e legislativas. Esta formagéo é obrigatéria para
todos os Associados CGl, subcontratados e freelancers. Todos os lideres da CGl devem garantir que os
Associados CGI que |hes estao subordinados frequentam a formacéo.

Cursos de aprendizagem especificos adaptados a varias fungdes dentro da organizagao e formagbes de
seguranga também estao disponiveis na plataforma de aprendizagem da CGl.

Podem também ser fornecidas informagdes adicionais aos Associados CGl através de varios canais,
incluindo briefings especificos sobre privacidade e prote¢do de dados, webinars, reunides individuais,
newsletters, sessdes "Know How", campanhas de sensibilizagdo para a seguranga e comunicagdes
anuais globais do Dia da Proteg¢ao de Dados.

Estas medidas sensibilizam os Associados CGI para os principios fundamentais contidos nesta
Politica de Privacidade de Dados e para as melhores praticas associadas, de modo a ajudar a
proteger a CGl e as suas partes interessadas contra o acesso ndo autorizado e o Tratamento
incorreto dos Dados Pessoais

Auditoria

A CGl integra no seu programa de auditoria interna global uma anélise da sua conformidade com esta
Politica de Privacidade de Dados. O programa de auditoria interna define:

- Um calendario segundo o qual as auditorias serédo efetuadas,
- O ambito previsto da auditoria, e
- A equipa responsavel pela auditoria.

O programa de auditoria interna de toda a empresa inclui a verificagéo a nivel de entrega, funcional e de
negdcio. Os programas de auditoria podem ser revistos numa base regular. No entanto, a CGl realizara
auditorias internas regularmente através de equipas de auditoria qualificadas. Esses programas serao
iniciados pelos departamentos de auditoria da CGl relevantes para cada nivel.

Os resultados da auditoria serao comunicados a equipa de Privacy da CGl e as agbes resultantes serao
definidas e priorizadas, permitindo a equipa de Privacy determinar um calendario para a implementagao
de medidas corretivas e preventivas.
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As autoridades competentes em matéria de protecao de dados, bem como os clientes, podem solicitar o
acesso aos resultados da auditoria (neste ultimo caso, sujeito a obriga¢des contratuais, tal como
definido no Quadro de Gestao de Contratos — CMF). Esta comunicagéo esta sujeita a um acordo de
confidencialidade e os resultados da auditoria ndo incluem qualquer informacgao confidencial de outros
clientes da CGl ou de areas de negdcio internas da CGl. A divulgacao de tais resultados esta sujeita a
aprovagao das equipas de Privacy e Legal da CGl.

Como parte da certificagao 1ISO27701:2019 da CGl, auditores externos independentes da CGl
atuam como um nivel adicional de conformidade. Eles fornecem supervisdo e garantia da nossa
implementacdo da 1SO27701:2019 nas nossas unidades de negdcio estratégicas certificadas e
realizam auditorias anuais. Os resultados dessas auditorias s&o analisados como todos os resultados
de auditoria, com quaisquer medidas corretivas e preventivas recomendadas a serem priorizadas em
todas as areas do negécio.

Organizacao de Privacy da CGl

A CGIl designou um Chief Privacy Officer ("CPO") e uma rede de Privacy Business Partners que também
podem ser nomeados como Encarregados da Protecdo de Dados, de acordo com a Legislagcado de
Protecao de Dados Aplicavel, e especialistas em gestdo documental. A organizacao de Privacy da CGl é
definida com mais pormenor na pagina de Privacy da intranet corporativa da CGl.

Registo das atividades de Tratamento

A CGI mantém um registo das atividades de Tratamento realizadas no ambito das suas operagdes (0
"Inventario de Tratamento de Dados" — DPI). A CGl assegurara que qualquer novo Tratamento de
Dados Pessoais seja registado no Inventario de Tratamento de Dados com informacgdes relevantes
sobre o contexto de cada Tratamento de Dados Pessoais. A CGl disponibilizara um ou mais registos de
Tratamento a autoridade de controlo, mediante pedido.

Atualizacoes da Politica de Privacidade de Dados

Esta Politica de Privacidade de Dados pode ser alterada periodicamente, conforme necessario, e a CGl
emitira comunicacgoes relevantes relacionadas com essas alteragdes, em tempo util.

Questoes, pedidos e recursos

Questoes e pedidos: Em caso de questbes relacionadas com a interpretacéo ou funcionamento desta
politica, ou pedidos relacionados com os seus Dados Pessoais Tratados pela CGl, por favor:
enviar uma mensagem de correio eletrénico para privacy@cgi.com, ou
contactar o Chief Privacy Officer da CGl em Paris — Carré Michelet, 10-12 Cours Michelet, 92800
Puteaux, Franca, ou
e preencher o seguinte formulario.
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https://www.cgi.com/en/data-subject-legal-rights-request-form

Mecanismo de recurso independente: Se acredita que tem provas de ma conduta que possa
prejudicar a CGl, os Associados CGl, os seus clientes ou acionistas, deve comunica-lo através do
Canal de Denuncias da CGl

A CGI procura manter relacdes soélidas com as autoridades de protecio de dados e cooperar com elas
em qualquer assunto relevante, incluindo quaisquer pedidos de auditoria. A CGl também considerara
cuidadosamente as recomendacdes emitidas pelas autoridades de prote¢cao de dados competentes em
relacdo ao Tratamento de Dados Pessoais efetuado pela CGl como parte das suas operagoes.

Se tiver alguma questéo ou pedido relacionado com os seus Dados Pessoais que ndo seja atendido
pela CGI de acordo com a Legislagao de Protegdo de Dados Aplicavel ou necessitar de assisténcia de
qualquer autoridade de protecao de dados competente, pode apresentar uma queixa ou contactar a
autoridade relevante. Abaixo encontram-se recursos uteis:

¢ Canada °® Quebeque

¢ UE/Espaco Economico Europeu ¢ Comissario Federal Suico para a

¢ Comissédo Federal do Comércio (FTC) Protecdo de Dados e a Informacio

9 India 9 Gabinete do Comissario da Informacéo
¢ Malasia do Reino Unido (ICO) ou Autoridade

9 Filipinas Reguladora de Gibraltar (GRA)

Tribunal de Revisao da Protecao de Dados: De acordo com o Quadro de Privacidade de Dados UE-
EUA, validado pela Comissao Europeia em 10 de julho de 2023, o Tribunal de Revisédo da Protecéo de
Dados é o segundo nivel de um mecanismo de reparagao de dois niveis, que prevé a revisdo de
queixas qualificadas por individuos, apresentadas através de autoridades publicas adequadas em
paises estrangeiros ou organizag¢des de integragdo econdmica regional, alegando certas violagbes da
lei dos Estados Unidos por este pais, através de atividades de inteligéncia.

Responsavel pela Politica

Chief Privacy Officer da CGl

Autoridade de aprovacao

Comité Executivo do Management Foundation da CGl

Data efetiva
1 de maio de 2025

ATENCAO: O idioma da verséo original e oficial do documento em referéncia é o inglés. A versio
disponibilizada em portugués corresponde a uma tradugao do documento original. Em caso de
eventual divergéncia entre a versao inglesa e a portuguesa, prevalece a versao inglesa.
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https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/c430ea19-76ad-e911-a96a-000d3ab9f062?_=1571951870663
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/c430ea19-76ad-e911-a96a-000d3ab9f062?_=1571951870663
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Historico de revisoes

Versao

Data

Autor

Descricao

1.0

2017-10-16

Data Privacy

Documento original

1.1

2018-01-09

Data Privacy

Alteracdes de estilo

1.2

2021-01-01

Data Privacy

Atualizado para refletir os futuros requisitos das
Regras Vinculativas Aplicaveis as Empresas e a Lei de
Privacidade do Consumidor da Califérnia

2.0

2021-10-01

Data Privacy

Atualizado para refletir as Regras Vinculativas
Aplicaveis as Empresas

2.1

2023-12-11

Data Privacy

Acrescentou o Quadro de Privacidade de Dados UE-
EUA (QPD), a extensao do Reino Unido e o Quadro
de Privacidade de Dados Suica-EUA, acrescentou a
Seccao 14 Questdes e Recursos da politica externa,
além do alinhamento entre as versdes externa e
interna.

2.2

2024-12-02

Data Privacy

Atualizagbes para refletir a terminologia dos
Associados CGl, revisao anual das Regras
Vinculativas Aplicaveis as Empresas da CGl, novas
alteracgbes legislativas, fusao entre as versdes externa
e interna da Politica de Privacidade de Dados e
referéncia as estruturas de tecnologia CGI: uso
responsavel de Dados, IA e Nuvem.

2.3

2025-05-01

Data Privacy

Pequena atualizacido na seccéo Auditoria para refletir
os resultados das auditorias externas.
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Anexo 1
Glossario

Para efeitos da presente Politica de Privacidade de Dados, sao utilizados os seguintes termos com as
respetivas definigdes:

Termos
Legislacdo de
Protecao de
Dados
Aplicavel

BCR

Entidades
Juridicas da
caGl
Associado(s)
CcaGl

CPO

Responsavel

pelo
Tratamento

Subcontratante

QPD

Legislagao
Local

Dados
Pessoais

Tratar,
Tratamento ou
Tratado

Publico
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Definigoes
Todas as leis que s&o aplicaveis ao Tratamento de Dados Pessoais, incluindo,
sem limitagcado e conforme aplicavel:
(i) o Regulamento Europeu de Protecido de Dados 2016/679 (Regulamento Geral
sobre a Protecado de Dados, "RGPD") relativo ao Tratamento de Dados Pessoais,
(ii) qualquer Legislacao Local aplicavel.
Regras Vinculativas Aplicaveis as Empresas, tal como descritas no Anexo 2
"Transferéncia de Dados Pessoais".
Todas as entidades legalmente constituidas, controladas direta ou indiretamente
pela CGl Inc., excluindo a CGI Federal Inc. e as suas subsidiarias.

Empregado(s) de entidades juridicas da CGl.

Chief Privacy Officer, conforme descrito na secg¢do "Organizacao de Privacy da
CGl".

Qualquer entidade que determine as finalidades e os meios de Tratamento de
Dados Pessoais. O cliente é o Responsavel pelo Tratamento quando a CGl Trata
Dados Pessoais por sua conta como parte de um projeto do cliente. A CGI pode
atuar como Responsavel pelo Tratamento quando implementa, para as suas
proprias finalidades, uma nova solucao interna que Trata Dados Pessoais.
Qualquer entidade que atua por conta e sob instru¢cdes de um Responsavel pelo
Tratamento. A CGI é Subcontratante quando Trata Dados Pessoais por conta dos
seus clientes.

Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA, tal como descrito no Anexo 2
"Transferéncia de Dados Pessoais"

Todas as leis aplicaveis nas areas geograficas onde a CGl opera, incluindo, sem
limitag&o: protecdo de dados, seguranga, emprego, sectores industriais e
legislacado dos consumidores.

Qualquer informacao relativa a uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizagao,
identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa
pessoa singular. Os Dados Pessoais incluem Dados Pessoais Sensiveis.
Qualquer operagao ou conjunto de operacdes efetuadas sobre Dados Pessoais,
por meios automatizados ou nao, tais como a recolha, o registo, a organizacao, a
estruturacdo, a conservagao, a adaptacgéao, a alteragado, a recuperacgao, a consulta
(incluindo o acesso remoto), a utilizagdo, a divulgagao por transmissao, difuséo ou
qualquer outra forma de disponibilizagdo, a comparagao ou interconexao, a
limitagdo, o apagamento ou a destruicéo.
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Dados
Pessoais
Sensiveis

Fornecedor

Transferéncia,
Transferir
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Categorias especificas de Dados Pessoais que revelam a origem racial ou étnica,
a opinido politica, as convicgdes religiosas ou filosdéficas, ou a filiagao sindical,
dados genéticos, dados biométricos para efeitos de identificagdo inequivoca de
uma pessoa singular, dados relativos a saude e dados relativos a vida sexual ou
orientacdo sexual de uma pessoa singular, bem como registos criminais.
Qualquer terceiro contratado pela CGI ou que fornega bens e/ou servigos a CGl,
incluindo prestadores de servigo, contratantes, subcontratantes e freelancers.
Enviar Dados Pessoais a outra Entidade Juridica da CGI ou a qualquer outra parte
ou tornar os Dados Pessoais acessiveis a esta entidade, quando a outra Entidade
Juridica da CGl ou a outra parte nao estiver localizada no mesmo pais, provincia
ou area geografica, tal como descrito no Anexo 2 "Transferéncia de Dados
Pessoais”.
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Anexo 2
Transferéncia de Dados Pessoais

Qualquer Transferéncia de Dados Pessoais deve ser efetuada em conformidade com a Legislagéo de
Protecao de Dados Aplicavel e com as disposicdes do presente Anexo 2.

1) TRANSFERENCIAS ENTRE ENTIDADES DA CGI

Uma Entidade Juridica da CGI envolvida numa Transferéncia deve garantir que sao implementadas
medidas técnicas e organizativas adequadas, proporcionais a quaisquer riscos de Tratamento, de
acordo com esta Politica de Privacidade de Dados e com as politicas, processos e normas de
seguranga da CGI. Estas medidas técnicas e organizativas adequadas devem ser acordadas e
definidas num acordo de Tratamento de Dados Pessoais ou equivalente.

() REGRAS VINCULATIVAS APLICAVEIS AS EMPRESAS

A CGl s6 pode Transferir Dados Pessoais de individuos na UE de acordo com a Legislagao de
Protecao de Dados Aplicavel e com as Regras Vinculativas Aplicaveis as Empresas da CGl ("BCR"),
aprovadas pela autoridade francesa de protecédo de dados em 22 de julho de 2021, e respetivas
atualizagdes. As BCR sao aplicaveis a todas as Entidades Juridicas da CGl listadas nas BCR e
cada Entidade Juridica da CGl participante é responsavel por demonstrar a sua conformidade com
as BCR. Todos os Associados CGl estao vinculados as BCR.

Para saber mais sobre as nossas BCR, consulte a intranet corporativa da CGl, o seu site publico e o
Reqisto do Comité Europeu para a Protecdo de Dados.

(1) QUADRO DE PRIVACIDADE DE DADOS UE-EUA, A EXTENSAO DO REINO UNIDOE O
QUADRO PRIVACIDADE DE DADOS SUICA-EUA

De acordo com a aprovacéo concedida pelo Departamento de Comércio dos EUA, as seguintes
Entidades Juridicas da CGl sao auto-certificadas ao abrigo dos Quadros de Privacidade de Dados UE-
EUA (QPD), da Extensao do Reino Unido e do Quadro de Privacidade de Dados Suica-EUA:

- CGl Technologies and Solutions Inc.

- CGl Information Systems and Management Consultants (New York) Inc.
- CGl Group Holdings USA Inc.

- Accounts Receivable Automated Solutions Inc.

Estes instrumentos proporcionam as Entidades Juridicas da CGl acima mencionadas mecanismos
fiaveis para as Transferéncias de Dados Pessoais para os Estados Unidos a partir da Unido Europeia,
do Reino Unido e da Suica, assegurando simultaneamente uma prote¢ao de dados que é consistente
com a Legislacao de Protegcdo de Dados Aplicavel da UE, do Reino Unido e da Suiga.

A CGl esta em conformidade com o Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA e a Extensao do Reino
Unido ao Quadro de Privacidade de Dados EU-EUA, e o Quadro de Privacidade de Dados Suica-EUA,
conforme estabelecido pelo Departamento de Comércio dos EUA. A CGl certificou perante o
Departamento de Comércio dos EUA que adere aos Principios do Quadro de Privacidade de Dados UE-
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EUA no que diz respeito ao Tratamento de Dados Pessoais recebidos da Unido Europeia e do Reino
Unido com base no Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA e na Extensao do Reino Unido ao
Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA. A CGl certificou junto do Departamento de Comércio dos
EUA que adere aos Principios do Quadro de Privacidade de Dados Suica-EUA no que diz respeito ao
Tratamento de Dados Pessoais recebidos da Suica com base no Quadro de Privacidade de Dados
Suica-EUA. Se houver algum conflito entre os termos desta Politica de Privacidade de Dados e os
Principios do Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA e/ou os Principios do Quadro de Privacidade
de Dados Suiga-EUA, os Principios terao prevaléncia.

Para saber mais sobre o programa Quadro de Privacidade de Dados UE-EUA (Data Privacy Framework
— DPF) e para ver a nossa certificacao, visite https://www.dataprivacyframework.gov/.

A Comissao Federal de Comércio tem jurisdicdo sobre a conformidade da CGIl com o Quadro de
Privacidade de Dados UE-EUA e a Extensdo do Reino Unido ao Quadro de Privacidade de Dados UE-
EUA, e o Quadro de Privacidade de Dados Suica-EUA.

No contexto de uma transferéncia subsequente, a CGIl é Responsavel pelo Tratamento dos Dados
Pessoais que recebe ao abrigo dos Principios QPD e que posteriormente transfere para um Fornecedor
que atua em seu nome. A CGI continua a ser responsavel ao abrigo dos Principios do Quadro de
Privacidade de Dados se qualquer Fornecedor contratado pela CGI Tratar esses Dados Pessoais de
uma forma inconsistente com os Principios do QPD, exceto se a CGl provar que n&o é responsavel pelo
evento que deu origem ao dano.

Os individuos podem, em determinadas condi¢des, recorrer a arbitragem vinculativa para as queixas
relativas a conformidade com o QPD que nao tenham sido resolvidas por nenhum dos outros
mecanismos do QPD, tal como especificado no ANEXO | do QPD.

2) TRANSFERENCIA PARA TERCEIROS

Regularmente, a CGl efetua due diligence e avaliagbes de riscos de privacidade e seguranga de
terceiros com Fornecedores contratados pela CGIl, para estabelecer as suas capacidades
empresariais e maturidade no que diz respeito a seguranca e protecédo de dados.

Sempre que a CGl recorre a Fornecedores para Tratar Dados Pessoais, a CGl garante que esses
Fornecedores fornecem um nivel adequado de protecao aos Dados Pessoais que Tratam, de acordo
com a Legislacdo de Protecdo de Dados Aplicavel.

*k%k
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