
 

Das barrierefreie Behörden-Intranet 
Funktional und modern 

 

Ein Intranet für alle 
Als einer der größten Arbeitgeber in Deutschland trägt der öffentliche 
Dienst die Verantwortung, allen Beschäftigten eine moderne und 
barrierefreie Arbeitsumgebung bereitzustellen. Die größte 
Herausforderung besteht darin, Anwendungen zu entwickeln, die 
sowohl den Bedürfnissen von Beschäftigten mit Beeinträchtigung 
gerecht werden als auch ein ansprechendes Design und eine intuitive 
Benutzerführung für alle anderen Nutzerinnen und Nutzer bieten. 
Gemeinsam mit Kundinnen und Kunden ist es CGI gelungen, diese 
Anforderungen erfolgreich zu vereinen. 

Barrierefreies Intranet für Behörden 
CGI InclusiveNet erfüllt alle Anforderungen an Barrierefreiheit und 
überzeugt zugleich durch ein modernes, ansprechendes 
Oberflächendesign.  

 

CGI im Überblick 
Bürgernah, sicher, effizient: 
Lösungen für die Zukunft der 
öffentlichen Verwaltung 

• Wir verstehen Verwaltung. 
• Wir leben IT. 
• Wir haben Erfahrung. 
• Wir bilden ein Team. 
• Wir arbeiten nachhaltig. 
• Wir liefern Ergebnisse. 

 

Erfahrung im öffentlichen 
Sektor:  
Jahrzehntelange Projekterfahrung 
mit Behörden auf Bundes-, 
Landes- und Kommunalebene. 

Technologische 
Führungsstärke: 
Tiefe Expertise in Cloud Native, 
DevSecOps und Automatisierung. 

Agilität mit Governance: 
Etablierte agile Frameworks, 
eingespielte Teams, 
professionelle Delivery-Modelle. 

Sicherheit und Compliance: 
DSGVO-konform, verlässliche 
Prozesse für Datenschutz und 
Ethik 
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Die Funktionen reichen von einem responsiven Layout, das sich flexibel 
an mobile Endgeräte anpasst, über Videotranskriptionen bis hin zu 
einem optimierten Screenreader und einer verbesserten 
Tastaturnavigation. Darüber hinaus stellt CGI InclusiveNet sicher, dass 
redaktionell erstellte Inhalte stets barrierefrei dargestellt werden. 

Entwickelt für die Praxis 
Das barrierefreie Behörden-Intranet wurde unter Mitwirkung von 
Nutzerinnen und Nutzer mit Beeinträchtigung entwickelt, um die 
Praxistauglichkeit regelmäßig zu überprüfen und zu gewährleisten. 
Fortlaufende Screenreader-Tests zur Benutzerführung und 
Tastaturnavigation stellen die Erfüllung aktueller Anforderungen 
weiterhin sicher. Das CGI InclusiveNet ist: 

• Kundenspezifisch anpassbar, mit ansprechender und moderner 
Benutzeroberfläche 

• Erprobt im Alltag der öffentlichen Verwaltung 
• Realisiert nach aktuellen Standards der Barrierefreiheit und 

Webentwicklung 

Der Informationsbereich ist durch verschiedene Bausteine wie 
Telefonbuch, Eilmeldungen, Schwarzes Brett, Glossar und viele weitere 
individuell konfigurierbar. Dies erleichtert den Nutzerinnen und Nutzern, 
ihre persönlichen Informationen schnell auf der Startseite darzustellen 
und zu finden. 

Behördenspezifische Einführung 
Mit dem barrierefreien Behörden-Intranet stellt CGI Beschäftigten der 
öffentlichen Verwaltung eine moderne und skalierbare Lösung auf Basis 
von Microsoft SharePoint 2019 und SharePoint SE zur Verfügung. Im 
Rahmen des Einführungsprojekts wird die Barrierefreiheit in allen 
Projektphasen – von der Konzeption über die Implementierung bis hin 
zu den Tests – kontinuierlich berücksichtigt, wobei die besonderen 
Anforderungen und Bedürfnisse der jeweiligen Behörde im Vorfeld 
erfasst und umgesetzt werden. 

Barrierefreiheit umfasst neben der Darstellung auch die Aufbereitung 
der redaktionellen Inhalte, daher vermittelt CGI in ergänzenden 
Schulungen den Redakteurinnen und Redakteuren das benötigte 
Wissen zur Erstellung barrierefreier Inhalte –  etwa die Gestaltung von 
Texten, die korrekte Auszeichnung medialer Inhalte sowie die 
barrierefreie Kennzeichnung von Schnittstellen-elementen wie Links 
oder Grafiken. 

Wie CGI unterstützen kann 
• Bereitstellung einer kundenspezifisch anpassbaren Anwendung  
• Erfahrung bei der Implementierung, der Betriebseinführung sowie 

dem Anwendungssupport 
• Schulungen von Redakteurinnen und Redakteuren zur Erstellung 

barrierefreier Inhalte 
• Überarbeitung vorhandener Schnittstellen und Komponenten 

Lothar Schickhoff, CGI 
Leiter Kompetenzzentrum 
Barrierefreiheit 

Video:  

Lars Fügemann, CGI, über 
Barrierefreiheit in der 
Softwareentwicklung 

 

Über CGI  
Als globaler Dienstleister für  
IT- und Geschäftsprozesse 
entwickeln wir für unsere Kunden 
ergebnisorientierte Strategien für 
ihre digitale Transformation und 
unterstützen sie mit End-to-End-
Services, mit denen die sie 
greifbare Resultate erzielen. 

Weitere Informationen  

Web: cgi.com/de/de/oeffentliche-
verwaltung 
E-Mail: public.de@cgi.com 

 

https://www.cgi.com/de/de/oeffentliche-verwaltung
https://www.cgi.com/de/de/oeffentliche-verwaltung
mailto:public.de@cgi.com
https://www.youtube.com/watch?v=10rh28bl3Ds
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