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CGI eGov360 ist eine hoch individualisierbare Software, die die 
öffentliche Verwaltung (E-Akte) und Unternehmen (Enterprise Content 
Management) sicher durch die Digitalisierung begleitet. Durch seine 
Flexibilität kann es den Bedürfnissen jedes einzelnen Kunden optimal 
angepasst werden.

Modularisierung
CGI eGov360 besteht aus den drei Modulen E-Arbeitsbereich, 
E-Vorgangsbearbeitung und E-Akte. Diese Module sind aufeinander 
abgestimmt und können nach Kundenwünschen angepasst werden, 
um den individuellen Anforderungen gerecht zu werden.

Der E-Arbeitsbereich

In dem Modul E-Arbeitsbereich findet die kollaborative 
Arbeit der einzelnen Elemente einer Dienststelle bzw. 
einer Organisationseinheit statt. CGI eGov360 bietet 
die Möglichkeit, verschiedene Arbeitsbereichstypen mit 
verschiedenen vordefinierten Inhalten, Funktionen und 
Darstellungen zu erstellen.

Die E-Vorgangsbearbeitung

In dem Modul E-Vorgangsbearbeitung bearbeiten Sie einen 
Vorgang von der Eröffnung eines Geschäftsvorfalls bis zur 
Verfügung „zu den Akten“.

Die E-Akte

In dem Modul E-Akte gliedern Sie die geschlossenen 
Vorgänge in Akten, strukturieren sie nach einem Aktenplan 
und archivieren sie. Es können verschiedene Aktentypen 
mit verschiedenen vordefinierten Inhalten, Funktionen und 
Darstellungen erstellt werden.

Wartung
Beim Erwerb neuer Lizenzen besteht die Möglichkeit, zusätzlich den 
Anspruch auf Wartungsleistungen zu erwerben.

Diese Wartungsleistungen umfassen:

• die Überlassung neuer Programmstände und

• die Störungsbeseitigung.

Mit diesem Leistungspaket wird sichergestellt, dass sich die  
CGI eGov360-Software immer auf dem aktuellen technischen Stand 
befindet.

Ihre Vorteile:

Leicht in eine bestehende 
Microsoft SharePoint-Struktur 
integrierbar

Alle Module können selektiv 
ausgewählt, konfiguriert, 
geändert oder ergänzt werden

Nahezu unbegrenzte 
Verarbeitung von Vorgängen, 
Prozessen und Dokumenten

Entspricht den Vorgaben des 
E-Government-Gesetzes

Revisions- und 
manipulationssichere 
Dokumentenablage

Betrieb und Support sind in 
Netzwerken mit VS-Einstufung 
wie unserer Solution GSN 
möglich



Über CGI
Insights you can act on

Als globaler Dienstleister für IT- und 
Geschäftsprozesse sind wir auf 
Nachhaltigkeit ausgerichtet und 
bieten unseren Kunden mit weltweit 
über 90.000 Mitarbeitenden 
strategische IT- und Business-
Beratung, Systemintegration, 
Managed IT, Business Process 
Services und Intellectual Property 
auf Topniveau. Unsere Teams 
orientieren sich konsequent an 
den Geschäftsstrategien unserer 
Kunden, entwickeln innovative 
Lösungen wie KI entlang der 
gesamten Wertschöpfungskette 
und werden im Hinblick auf Zeit- 
und Budgettreue regelmäßig mit 
Bestnoten bewertet.

Unsere Softwarelösung CGI 
eGov360 begleitet Sie von der 
Erstellung eines Vorgangs im 
eigenen Arbeitsbereich bis hin zur 
sicheren Veraktung.

Besuchen Sie uns auf  
cgi.com/egov360  
oder vereinbaren gleich ein

Beratungsgespräch:  
egov360.de@cgi.com
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Zusätzlicher Service und Support
Zusätzlich bietet CGI eine Individualisierung von CGI eGov360 sowie 
kundenspezifischen Service und Support an, der sich konsequent 
an den Wünschen und Anforderungen des Kunden ausrichtet. Wir 
beraten Sie gern und erstellen ein individuelles Angebot.

Referenzen

Die E-Akte der Streitkräfte (DokMBw)

Das BMVg stand vor der Herausforderung, gemäß des 
E-Government-Gesetzes bis zum Jahr 2020 auf eine
elektronische Aktenführung umzustellen. Die Lösung musste
robust und im höchsten Maße skalierbar sein.

Harmonisierung von Informationssystemen

Innerhalb des militärischen Kunden existierten konkurrierende 
Informationssysteme. Eine wesentliche Herausforderung 
bestand in der Harmonisierung und Migration dieser 
dislozierten Daten unter Einhaltung der nutzerkontext- und 
aufgabenspezifischen Informationsbereitstellung gemäß des 
Need-to-Know(NtK)- und des Need-to-Share(NtS)-Prinzips.

Classified Document Management System

Das Hauptziel des Projektes war die Bereitstellung eines 
sicheren Dokumentenmanagementsystems für eingestufte 
Inhalte einer internationalen Organisation. CDMS ermöglicht 
einen Datenaustausch zwischen anderen in- und externen 
Fachanwendungen.
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