Endlich alles an einem Ort:

Antrage nach dem

Informationsfreiheitsgesetz

Das Informationsfreiheitsgesetz (IFG) bringt
eine Menge Anfragen mit sich, deren Be-
arbeitung viel Zeit in Anspruch nimmit. Erste
Behorden nutzen hierzu bereits unsere
App fur Antrage nach dem IFG und mini-
mieren dadurch inren Aufwand.

Der Druck durch Anfragen wachst

Die Anzahl der Antrage nach dem Informationsfreiheitsgesetz (IFG) nimmt
zu, da die Burgerinnen und Burger verstarkt von inrem Recht auf Zugang zu
amtlichen Informationen Gebrauch machen. Hinzu kommmt, dass eine
Bearbeitung organisations- oder sogar ressortlbergreifend notwendig sein
kann. DarUber hinaus gibt es einen Rechtsanspruch der Burgerinnen und
Burger nach fristgerechter und umfanglicher Bearbeitung.

Vereinfachtes Handling durch IFG-App

In unserer IFG-App werden alle Antrdge aus den verschiedenen Quellen
zentral verwaltet. Digital eingegangene Antrédge werden per Drag and Drop
in die Anwendung Ubernommen. Angepasst auf die spezifische Organi-
sationsstruktur bildet die App den Workflow ab und gibt Auskunft Gber den
aktuellen Stand der Bearbeitung. Die Auswertungen verschaffen jeder-
zeit einen Uberblick Uber den Status — geclustert nach Beantwortung, Wider-
spruch oder Klage. E-Mail-Vorlagen erleichtern das Beantworten wieder-
kehrender ahnlicher Antrage. Dazu l8sst sich das System leicht an behdr-
denspezifische Richtlinien adaptieren.

Im Fokus: die Einsatzfahigkeit im Alltag

Der Einstieg erfolgt Uber die AntragsUbersicht auf der Startseite. Mit einem
Klick sind die Anfragedaten und die aktuell offenen Ruckfragen einseh-
bar. Zusétzlich sind alle administrativen Features an einem zentralen Ort
hinterlegt und k&nnen hier aufgerufen werden:

e Signaturen
e E-Mail-Vorlagen
e Bearbeitungsstand

e Benutzerverwaltung

Cal

Unsere IFG-App auf
einen Blick

e Samtliche Anfragen werden
zentral verwaltet

¢ Import eingehender Mails per
Drag and Drop

¢ Verfolgung des Sachstands
¢ Export nach Excel

e Berlcksichtigung der spezi-
fischen Organisationsstruktur

¢ Einfache Anpassung an behor-
denspezifische Anforderungen
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Erstantrige Statistik Administration

Erstantrage

Nachfolgend kinnen Sie die Erstantrige einsehen.

Antrage durchsuchen:
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Filter ausblenden
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Status Frist/Stichtag Az Spezial
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Die gesamte Bearbeitung in nur einer App

¢ |Individuelle Konfiguration der Textbausteine und Signaturen
¢ Import bestehender Antrage Uber Schnittstelle

e Mehrstufiger Prozess der Bearbeitung

¢ BerUcksichtigung der Organisationsstruktur

¢ Single Sign-On, Client-Java-Anwendung, barrierefrei, verschllsselt

Schon bei ersten Behérden erfolgreich im Einsatz

Unsere App zur Bearbeitung der IFG-Antrage hat sich bei unseren Kunden
bewahrt und als unerlassliches Werkzeug etabliert. Wo friher Akten hin und
her getragen wurden, gibt es jetzt ein zentrales Portal, Uber das s&mtliche
Arbeitsablaufe rund um die Anfragebearbeitung erfolgen. Fir die &ffentlich
Bediensteten bedeutet dies eine erhebliche Arbeits- und Zeitersparnis.
Unsere IFG-Anwendung fokussiert auf den Bearbeitungsprozess und inte-
griert sich in die vorhandenen Ablaufe — unsere App fur die Praxis!
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,Mit der IFG-App setzt CGI
Mal3stabe in der Digitalisie-
rung der deutschen Verwal-
tung und demonstriert,
dass einfache und schlanke,
auf die Anwenderinnen
und Anwender zugeschnit-
tene LOsungen Mehrwert
schaffen und die tagliche
Arbeit der Nutzenden
erheblich erleichtern.”

Lothar Schickhoff, CGl Deutschland
Leiter Public Practice Deutschland

Uber CGl

Wir sind ein globaler Dienstleister flr
IT und Geschéftsprozesse, verflgen
Uber mehr als 91.000 Mitarbeitende
weltweit und bieten seit 1976 strate-
gische [T- und Business-Beratung,
Systemintegration, Managed IT,
Business Process Services und
praxiserprobte Lésungen auf Top-
Niveau.

Fiir weitere Informationen:

info.de@cgi.com
www.cgi.com/de/public
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