Services de tarification et
d'evaluation en mode delegue

Devenez un leader en numérique dans
'ensemble de vos opérations de tarification
et d’évaluation avec notre gamme compléte
de services en mode délégué. Possédant
plus de 40 ans d’expérience sectorielle, CGI
est le partenaire de choix pour les clients du
secteur de I'assurance vie et de dommages
a I'échelle mondiale.

Introduction

Les services de tarification et d’évaluation en mode délégué permettent
aux assureurs de développer rapidement de nouveaux produits, de
mettre a jour les évaluations et la tarification de produits existants pour
se conformer a de nouvelles réglementations, aux demandes
croissantes du marché, aux changements de la tarification ainsi qu’a
innovation. Grace a nos services en mode délégué ainsi qu’a notre
solution sectorielle de pointe, Ratabase, nos experts en évaluation et en
tarification collaborent étroitement avec les équipes d’assureurs afin
d’améliorer tous les aspects liés a I'évaluation et a la tarification. Il peut
s'agir de la mise en ceuvre de mises a jour circulaires ISO ainsi que de
nouvelles fonctions d’affaires, de la gestion d’intégration de systémes
pour le client et de la conduite de tests de bout en bout a l'aide d’'une
gestion de projets agile.

Avantages clés

Voici les avantages clés de nos services de tarification et d’évaluation
en mode délégué.

Flexibilité et stabilité du personnel — La distribution des ressources
peut étre ajustée afin d'accommoder la variation des charges de travail
durant les cycles d’affaires essentiels de traitement. A mesure que les
talents quittent leur emploi par attrition ou en vue d’'une retraite, nous
pouvons vous fournir des talents spécialisés en évaluation afin de
garantir que les bonnes personnes effectuent le bon travail au moment
opportun.

Economies de colts — Nous fournissons des services en mode
délégué a l'aide d’un modele flexible de prestation de services qui vous

Services en mode délégué

Les experts en assurance et en évaluation
de CGl prennent I'entiere responsabilité de
vos soumissions d’assurance, dont :

e  Activités de maintenance

e  Services d’évaluation/d’adaptation
aux changements

e Mise en ceuvre de nouvelles fonctions
d’affaires pour les produits
d’évaluation

e  Mise a jour/changements techniques

e  Tests de performance

e  Gestion de projets

Partenaire de choix

CGil est un fournisseur mondial de
solutions pour les assureurs, courtiers et
agents du secteur de I'assurance de
dommages et de I'assurance vie. Elle
collabore avec 7 des 10 grandes
compagnies d’assurance aux Etats-Unis et
plus de 200 clients a I'échelle mondiale.

Nos 5 000 experts chevronnés en
assurance offrent des solutions et des
services complets qui permettent aux
compagnies d’assurance de devenir des
organisations numériques, peu importe
leurs domaines d’activité.



permet de réaliser des économies et de tirer parti de nos centres
mondiaux de prestation de services et de nos ressources.

Garantie de prix et de service — Nos ententes de niveau de service
sont définies et ajustées afin de garantir la meilleure compréhension
possible de vos attentes et 'atteinte de vos objectifs d’affaires.

Rapidité et assurance qualité — Nous experts effectuent en tout temps
des changements a votre évaluation en utilisant les plus hautes normes
d’évaluation avec efficacité et agilité, ce qui réduit les risques
d’amendes et accélére votre mise sur le marché.

Innovation — Nous travaillons en partenariat avec nos clients pour
favoriser des changements novateurs a leurs processus d’évaluation et
de tarification.

Services améliorés — Nous vous aidons a tirer avantage des dernieres
innovations de Ratabase pour améliorer vos processus d’affaires et vos
activités de TI.

Formation pratique a votre rythme — Nous fournissons une formation
pratique de Ratabase tant pour les utilisateurs débutants que ceux plus
expérimentés. Grace a nos ateliers de formation, les utilisateurs
assimilent les concepts clés et les mettent en pratique dans leurs
environnements spécifiques. En plus de nos conseils en personne, nous
fournissons une formation que vous pouvez suivre a votre rythme afin
d’aider les utilisateurs a mattriser la plateforme a code réduit de
Ratabase.

Nos éléments différenciateurs

Fort de plus de 40 ans d’expérience dans le secteur de I'assurance,
nous proposons des éléments différenciateurs uniques qui vous
procurent un avantage concurrentiel.

Expertise sectorielle locale et en évaluation — Nous offrons des
experts en évaluation de classe mondiale possédant une connaissance
approfondie du secteur et des marchés mondiaux de 'assurance. Nous
comprenons les priorités d’entreprise et de Tl de nos clients en raison
de nos collaborations étroites et nos partenariats de longue date.

Proximité client, imputabilité locale, et un réseau mondial
d’expertise sectorielle — Nous vous proposons de petites équipes,
menées par des experts en évaluation qui travaillent en étroite
collaboration avec les votres, qui vous offrent une imputabilité locale, et
qui sont appuyées par nos centres mondiaux de prestation de services.

Excellence opérationnelle — En tant qu’entreprise, nous adhérons, a
I'échelle mondiale, a des principes, des politiques, des processus et des
cadres de gestion communs et éprouvés. Nous surveillons
rigoureusement la qualité de nos services et la satisfaction de nos
clients afin de garantir une amélioration continue. CGI est un partenaire
fiable et de confiance. Nous réalisons 95 % de nos projets selon les
échéances et les budgets impartis.
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« La réactivité de CGl
a toutes les étapes a
eté excellente. Dans
'ensemble, il existe un
bon sentiment de
partenariat entre nous
et il est évident
gu’elle souhaite
contribuer a notre
succes. Nous sommes
impatients de
poursuivre ce
partenariat pour les
années a venir. »

— Haut dirigeant d’'une compagnie
d’assurance de dommages
américaine

A propos de CGlI
Allier savoir et faire

Fondée en 1976, CGI figure parmi
les plus importantes entreprises de
services de conseil en technologie
de l'information (TI) et en
management au monde. Nous
sommes guidés par les faits et axés
sur les résultats afin d’accélérer le
rendement de vos investissements.

Pour plus d’information
Consultez le site cgi.com
Ecrivez-nous a
insurance.ibs@cgi.com.



https://www.cgi.com/fr
mailto:info@cgi.com

Priorité aux clients et engagement a leur offrir une valeur ajoutée —
Nous nous engageons a atteindre I'excellence en matiére d'imputabilité
et de réactivité. Nos clients ont évalué nos services avec un indice de
satisfaction de 9,7 sur 10 et un indice d’innovation de 9 sur 10.

Pourquoi choisir CGI?

A titre de partenaire de choix pour des centaines d’assureurs, de
courtiers et d’agences au monde, notre expérience et notre savoir-faire
sont composés des éléments suivants :

Plus de 40 ans d’expérience dans le secteur de I'assurance et
mise en ceuvre de nombreux systémes de gestion des polices,
des réclamations et de la facturation a I'échelle mondiale

Création de solutions novatrices comme Ratabase, le moteur de
tarification et de configuration de produits le plus renommé dans
lindustrie

Intégration de systémes des principales solutions logicielles en

assurance dans le monde

Traitement de plus de 15 millions de transactions par jour et de
450 milliards de dollars en primes d’assurance par année grace
aux systémes que nous gérons
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