DES RESULTATS QUI DISENT
TOUT

La solution fonctionne depuis
1997.

Elle a été déployée dans
quatre pays européens, en
Afrique du Sud et aux Emirats
arabes unis.

Elle a permis a la division du
financement de Mercedes
Benz de remporter le titre de
« Captive préférée » des
concessionnaires et le Prix
d'excellence en service a la
clientéle.

DES AVANTAGES POUR VOUS

Etablissement rapide des
contrats et des services
subséquents.

Prix exacts et exécution
efficace des contrats.

Gestion compléte des
ententes — des modalités de
paiement au recouvrement.

Rentabilisation rapide
assurée.
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UNE SOLUTION QUI GONFLERA VOS BENEFICES

Dans le difficile contexte actuel, la performance et le service a la
clientéle revétent une importance vitale. Les fabricants ont besoin
d’outils technologiques souples, axés sur les affaires, pour offrir a
leurs clients une expérience conviviale et rentable.

La solution de gestion du financement d'actifs de CGl est la réponse
toute trouvée. Contrairement aux systemes des concurrents, la
solution de CGlI soutient vos processus d’affaires centraux et s'integre
aux architectures orientées services des entreprises modernes.
Résultat : vous ouvrez la porte toute grande a la croissance rentable
en diminuant vos codts et vos risques tout en améliorant votre
service a la clientele et vos délais de mise en marché.

Pourquoi choisir CGI?

CGI posséde plus de 30 ans d’expérience en Tl. Grace au savoir-faire acquis en
construisant, en intégrant et en gérant des centaines de solutions d’affaires, nous
savons créer de la valeur pour nos clients. Tout au long de notre longue histoire,
nous les avons aidés a diminuer leurs codts, a devenir plus souples, a réduire
leurs risques et a rehausser leur service a la clientele.

Notre solution de gestion du financement d'actifs est un outil complet au service
des captives et des sociétés de crédit. Congue par Daimler puis développée et
mise en oeuvre par CGl, elle peut étre déployée trés rapidement grace a la
formule de la gestion déléguée.

Une solution compléte

La solution de gestion du financement d'actifs de CGI vous offre une foule de
services et de fonctionnalités, notamment :

o elle soutient vos activités dans plusieurs pays et dans plusieurs langues;

o elle saisit, consolide et gére les flux de trésorerie, y compris les flux émanant des
contrats considérés sous I'angle des clients, du fabricant et de la captive;

 incorporant les prestigieuses solutions CACS"®, CAS et Strata"® de CGI,
couvre toutes les étapes de la gestion du crédit — notamment la vente, la
gestion des contrats, le recouvrement et I'aliénation des véhicules;

¢ elle englobe aussi des processus d’affaires connexes comme la gestion
relationnelle des clients, les vérifications de crédit, la comptabilité générale, la
gestion des recouvrements, la gestion des rapports et la gestion des litiges.



Les technologies
de l'information
appliquées aux
solutions
d’affaires?

En plus de perfectionner constamment notre solution de gestion du financement
d'actifs, nous élargissons présentement ses fonctionnalités afin de la rendre

accessible par I'entremise d'une technologie améliorée de gestion des processus

humains, de couvrir de nouveaux marchés et de créer des interfaces permettant
I'utilisation des regles fiscales locales.

Un soutien robuste pour tous les aspects de vos activités de financement

La solution de gestion du financement d'actifs de CGIl comprend des
modules couvrant tous les processus de gestion du financement.

Le module de gestion des partenariats stocke et entretient les données sur
les clients et soutient ainsi de maniéere tout a fait intégrée I'établissement de
la proposition et du contrat.

Le module d’aide a la décision gére la configuration globale du produit et le
systeme configurable de gestion des processus et des files d’attente.

Le module de gestion des propositions saisit les données, confirme la
conformité de la proposition aux régles, vérifie les dossiers de crédit et les
actifs, établit les contrats.

Le module de gestion de la trésorerie gére I'affectation des paiements aux
intéréts, aux frais et aux remboursements de capital.

Le module de titrisation des créances garanties par des actifs gére les
contrats sélectionnés selon une formule de titrisation.

Le module de gestion des contrats administre la facturation périodique et
ponctuelle, ainsi que les modifications des contrats.

Le module de gestion des risques suit la situation du portefeuille de maniéere
a gérer efficacement les provisions, une activité vitale sur les marchés du
crédit d'aujourd'hui.

Le portail client permet au client de consulter les options de réglement.

De plus, la solution de gestion du financement d'actifs de CGI est compatible
avec plusieurs applications de pointe, y compris CACS et CAS, les solutions de
gestion des recouvrements et des radiations de CGI. Elle comprend également
une interface de gestion du contenu d’entreprise (SAP) avec les applications de
comptabilité générale et les outils de gestion des rapports d'exploitation. Le
module de gestion des risques incorpore Strata, I'outil renommé de gestion des
décisions de CGI; cette application permet de gérer activement le portefeuille au
moyen de stratégies de prix li€és aux risques et de techniques de recouvrement
qui se moulent aux impératifs d'affaires de votre entreprise.

Diminuez vos risques et vos co(ts. Gonflez vos bénéfices.
La solution de gestion du financement d'actifs de CGI combine les riches

fonctionnalités de plusieurs applications réputées de CGl et I'éventail complet de

services que nous mettons a la disposition de nos clients. Tout comme nous
I'avons fait pour Daimler, nous pouvons vous aider a vous en servir pour
atteindre des résultats d’affaires gagnants!

_la force de I'engagement™®

A PROPOS DE CGl

La satisfaction des clients est au
premier plan des activités de
CGl. Depuis plus de 30 ans,
nous sommes solidaires des
défis auxquels nos clients font
face et nous les aidons a les
relever en leur offrant des
services de qualité.

Figurant parmi les chefs de file
du secteur des services en Tl et
en gestion des processus
d'affaires, CGIl bénéficie d'un
avantage concurrentiel grace a
ses 25 000 professionnels
ceuvrant a partir de plus de 100
bureaux dans le monde. A partir
de ces bureaux, nous
fournissons a nos clients la
combinaison de valeur et de
savoir-faire qui répond le mieux
a leurs besoins en alliant
judicieusement les partenariats
a I'échelle locale et des options
de prestation de services a
I'échelle mondiale.

CGl estime qu’elle a réussi
guand elle a aidé ses clients a
obtenir des résultats supérieurs
et a surpassé leurs attentes.

PERSONNE-RESSOURCE

Pour obtenir un complément
d’'information, veuillez
communiquer avec Peter Smith-
Cullen a I'adresse peter.smith-
cullen@cgi.com ou au

44 2078 476 649.

Www.cgi.com



