nformation est synonyme de pouvoir. Les propriétaires et les

exploitants de parcs de véhicules trouvent parfois difficile de

rester au fait de la position de leurs autobus, camions ou
taxis et dépendent entiérement de leurs chauffeurs pour en étre
informés. Et s’il leur était possible de connaitre en tout temps la
position exacte de tous leurs véhicules, de fagon
indépendante? lls amélioreraient ainsi la maitrise de leur
équipe et I'efficacité de la gestion de leurs activités et
pourraient tirer pleinement profit de I'optimisation de leurs
ressources.

UNE INFORMATION EXACTE, PARTOUT ET EN TOUT TEMPS

La solution Meg de CGI fournit de I'information exacte et en temps réel sur les
parcs de véhicules pour en assurer une maitrise compléte. Un simple SMS
(message texte ou texto) permet de connaitre la position exacte d’'un véhicule,
ou qu’il soit. Il est méme possible de recevoir des renseignements sur sa
position par I'entremise d’alertes par SMS ou de rappels enregistrés.

Une gestion accrue des véhicules encourage les chauffeurs a redoubler de
vigilance. La consommation d’essence peut étre surveillée et les détours évités.
Des alertes permettent également d’étre informé des retards ou des
changements d'itinéraire. La possibilité de localiser un véhicule volé est
particulierement intéressante. D’ailleurs, la protection de la confidentialité est
assurée par l'option de limiter le suivi de certains véhicules au personnel
autorisé.

L'utilisation de la solution Meg contribue également a la satisfaction des clients
d’entreprises de transport, puisqu’ils peuvent obtenir de I'information en temps
réel sur la position de leurs proches ou de leurs biens par le simple envoi d’un
SMS.

Le fonctionnement de la solution Meg

La solution Meg de CGil fait partie d’'une application intelligente d’arriére-guichet
et fonctionne parallélement a un dispositif installé sur les véhicules. Ce
dispositif envoie en temps réel les détails sur la position d’'un véhicule a
I'application. Lorsque les utilisateurs envoient un SMS, leur demande est
transmise par satellite a I'application, qui recueille I'information sur la position
exacte du véhicule et la leur communique par SMS.

Cal

La force de I'engagement"®

PRINCIPAUX AVANTAGES

Suivi en temps réel des véhicules,
partout et en tout temps

Solution rentable et conviviale,
offerte selon le modele logiciel
service (« SaaS »)

Augmentation de I'utilisation de
l'infrastructure réseau
(communication par SMS et
transmission de données), un
avantage pour les exploitants de
réseau

Amélioration de I'efficacité et de la
sécurité opérationnelles

Création de nouvelles sources de
revenus grace a une offre de
services a valeur ajoutée
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Les avantages de la solution Meg

La solution Meg de CGI procure aux propriétaires et aux exploitants de parcs
de véhicules une augmentation de l'efficacité opérationnelle, des gains de
temps et une diminution des codts. Elle les aide a offrir des services a valeur
ajoutée afin d’approfondir la relation client et d’assurer la fidélité de leur
clientele.

Grace a la solution Meg de CGl, les parents peuvent désormais connaitre la
position de leurs enfants lorsqu’ils voyagent a bord d’un autobus scolaire. Les
usagers d’autobus sont en mesure de connaitre la position et I'heure de
passage et d’arrivée exacts du véhicule. Les entreprises peuvent resserrer la
sécurité des services de transports qu’elles offrent a leurs employés. Les
entreprises manufacturieres et de commerce de détail et les fournisseurs de
matiéres premiéres peuvent surveiller le statut de leurs livraisons sans avoir a
communiquer avec les propriétaires ou les exploitants des véhicules.

Les fournisseurs de réseau peuvent explorer les nouvelles occasions de
revenus en offrant des services a valeur ajoutée qui ne nécessitent aucun
investissement supplémentaire. Chaque fois qu’'un SMS est envoyé, ils profitent
financiérement de la solution Meg autant que les clients en bénéficient et
peuvent également optimiser leur infrastructure réseau existante.

La solution Meg de CGl est offerte selon le modéle logiciel service (« SaaS »)
pour en améliorer la rentabilité et la facilité d’utilisation. Elle est simple et
efficace et permet d’appliquer plusieurs modéles d’affaires et d’offrir une
gamme de services a valeur ajoutée. Elle présente des avantages pour tous
ses utilisateurs, y compris les propriétaires et les exploitants de parcs de
véhicules, les fournisseurs de réseau mobile et les utilisateurs finaux.

POURQUOI CHOISIR CGI?

En améliorant I'efficacité opérationnelle et en optimisant les ressources, CGl
met pleinement a profit la technologie auprés de ses clients, ce qui représente
I'un des objectifs de la solution Meg. Nous aidons nos clients a améliorer
I'efficacité de leur gestion, a fidéliser leur clientéle et a explorer de nouvelles
occasions d’affaires tout en se distinguant de leurs concurrents.

Grace a ses 69 000 membres présents
dans 400 bureaux établis dans 40
pays, CGl met en place des équipes
locales, responsables du succes des
clients, tout en mettant a leur portée un
réseau mondial de prestation de
services. Fondée en 1976, CGlI
applique une approche rigoureuse afin
d’afficher un bilan inégalé de projets
réalisés selon les échéances et
budgets prévus. Nos services-conseils
en management ainsi que nos services
d’intégration de systémes et
d’impartition de grande qualité aident
nos clients a tirer profit de leurs
investissements tout en adoptant de
nouvelles technologies et stratégies
d’affaires. Grace a cette approche, au
cours des 10 derniéres années, la note
moyenne de satisfaction de nos clients
a constamment dépassé 9 sur 10.

Pour en savoir davantage a propos
de CGl, visitez le site www.cgi.com ou
communiquez avec nous a
info@cgi.com.
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